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1.- INTRODUCCION

AYUNTAMIENTO MUNICIPAL DE IRAPUATO,
GUANAJUATO.P RE S ENT E:

El informe que se presenta identifica los programas, proyectos y las actividades
desarrolladas por la Direccion General de Desarrollo Urbano, durante el periodo Julio -
Septiembre del afio 2025, en apego a los Lineamientos para la Integracién y Presentacion
de Informes Peridédicos al Ayuntamiento, aplicables para las Dependencias y entidades
de la Administracion Publica del Municipio de Irapuato, Guanajuato.

Trabajamos por una mejor ciudad basados en los seis ejes rectores: Tu Irapuato feliz, Tu
voz decide, Tu familia con valores, Tu economia local, Tu entorno renovado, Tu alianza
Ciudadana, contribuyendo al logro de los objetivos de la Administracion 2024-2027 para
el desarrollo integral de los Irapuatenses y de elevar su calidad de vida, prestando
servicios efectivos en el ambito de nuestra competencia.

A continuacion se reportan las actividades realizadas durante el periodo descrito lineas arriba.

Atentamente

Arq Paola Berenice Frausto Reyes
Directora General de Desarrollo Urbano

DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO URBANO
Desarrollo Siglo XXI, Blvd. Solidaridad, Col. Lazaro Cardenas, C.P. 36540, Irapuato, Gto. 3
462 435 88 00 ext. 3064 y 3069
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Asunto: Informe Trimestral Julio — Septiembre 2025

2.- ESTADO DEL AVANCE PRESUPUESTAL

La Direccién General de Desarrollo Urbano presenta el estado que guarda el Gasto
Corriente de los meses de Julio, Agosto y Septiembre del afio 2025:

PRESUPUESTO JULIO 2025
Aprobado 1ra. Ejercido Comprometido Por ejercer
Modificacién
$32,056,727.40 | $32,056,727.40 | $13,683,905.45 $417,307.04 $17,955,514.89
100% 42.68% 1.30% 56.02%
PRESUPUESTO AGOSTO 2025
Aprobado 2da. Ejercido Comprometido Por ejercer
Modificacion
$31,563,878.60 | $31,563,878.60 | $15,539,738.53 $798,433.59 $15,225,706.43
100% 49.23% 2.53% 48.24%
PRESUPUESTO SEPTIEMBRE 2025
Aprobado 2da. Ejercido Comprometido Por ejercer
Modificacion
$31,563,878.60 | $31,563,878.60 | $17,791,337.50 | $1,181,465.62 | $12,5691,075.43
100% 56.37% 3.74% 39.89%

(R B B N N

Fuente: Tesoreria Municipal.
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3.- DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO URBANO

En este periodo se atendieron 15,868 ingresos relacionados con los tramites en materia
de Zona Central, Zona Periférica, Fraccionamientos, Verificacion Urbana y Servicios
Urbanos Electrénicos en el Municipio de Irapuato, de los cuales 8,135 se ingresaron via
digital y representan un 51.20% y 7,733 se ingresaron de forma presencial y representan

un 48.80%.
TABLA GENERAL DE INGRESOS DGDU
; i I i, Total de
Direccion Julio Agosto Septiembre Ingresos
Zona Central 660 640 621 1,921
Zona Periférica 68 109 104 281
Fraccionamientos 118 152 135 405
Verificacion Urbana 1588 1478 1931 4997
Servicios Urbanos
Elsctrénicos 2560 2478 3226 8264
Total 4994 4857 6017 15,868
TABLA GENERAL DE ATENCIONES DGDU
¥ X k 4 To
Direccion General Julio Agosto | Septiembre |ng::|sgz
Solicitudes Qe 8 5 4 17
transparencia
Atencion de
Interdependencias el =12 AIR ki
Denuncia ciudadana 230 204 195 629
Solicitudes Generales 98 94 104 296
Solicitudes CCD 072 112 132 115 359
Total 605 647 693 1945

BUZON DE QUEJAS, SUGERENCIAS Y FELICITACIONES
Tipo de solicitud Julio Agosto Septiembre Total
Quejas 0 2 4 6
Sugerencias 0 1 2 3
Felicitaciones 4 10 34 48
Denuncias 0 0 0 0
Total 4 13 40 57

DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO URBANO
Desarrollo Siglo XX, Blvd. Solidaridad, Col. Lazaro Cérdenas, C.P. 36540, Irapuato, Gto. 5
462 635 88 00 ext. 3064 y 3069
www.irapuato.gob.mx

LR N NN N



73

-~ ey / 0
1.0 ) E , '} Direccion General de Desarrollo Urbano
1|16 &8 -\(’),n u
= ‘

Asunto: Informe Trimestral Julio — Septiembre 2025
IRAPUATO o

Ayunlomianta 2024

-

Cralyrng da itapnaatc
CON PASO FIRME

Tabla general de Ingresos

Julio mSeptiembre m Agosto |

660
Zona Central 621
640

‘ Zona Periférica l 104

Fraccionamientos .

I 1588

verificacion Uroana . | 10 |
1478 I

ici | . - - 2560
Servicios Urbanos 3226 ‘
Electrénicos 2478 |

Tabla General de Atenciones DGDU

Solicitudes CCD 072
Solicitudes Generales

Atencion de Interdependencias

Solicitudes de Transparencia

-

o

100 200 300 400 500 &

00 700
Total Ingresos m Septiembre mAgosto mJulio O
6
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Buzon de quejas, sugerencias y
felicitaciones

M Julio Septiembre mAgosto

Denuncias

Felicitaciones 34

10

Sugerencias

—_

Quejas

I'o
)
I

Ingresos digital y presencial DGDU

. 48.80%

= Digital = Precencial

DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO URBANO -
Desarrollo Siglo XX, Blvd. Solidaridad, Col. Lazaro Cérdenas, C.P. 36540, Irapuato, Gto. 7
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Direccion General de Desarrollo Urbano

Asunto: Informe Trimestral Julio — Septiembre 2025

Municipio de Irapuato, Guanajuato

Reporte de Seguimiento
Matriz de Indicadores para Resultados 2025

Nivel Rosumen narrative

Contribuir en el Ordenamiento
Territorial del Municipio de Irapuato
mediante el control por zonas.

Indicador

Nomero de estrategias de

Avance 3er
Trimestre

Medio de varificacion

Supuesto

Sea cuenta con el apoyo e
interés de las dreas

Unidnd responsable

Direccién General de

normativa actualizada e gobernanza y control, 1 Anual 0 Informe Anual involucradas en la D il Urti
R : esarrollo Urbano
implementacion de plataformas implementadas implementacion de las
tecnoldgicas y alianzas de estrategias programadas
ipacion cludadana
" Se cuenta con el apoyo e
Los cludadanos de Irapuato cuentan | f 5 z %
Nomero de estrategias de interés de las éreas )
con una cludad ordenada y ! Direccion General de
- gobernanza en desarrollo 1 Anual o Informe Anual involucradas en la
organizada en su crecimiento N Desarrollo Urbano
e urbano, implementadas implementacion de las
territorial ,
estrategias programadas
Crecimiento territorial ordenado, Porcentaje de avance del Plano Reporte de avance del  |Lainformacion cartograficay S G
ion G alde
controlado y sostenible (Control de Zoniticacion del territorio de .5 semestral 100% Plano de zonificacion deljcatastral del municipio se D 1l Urbano
A esarrollo Urba
Territorial) Normativa Irapuato elaborado territorio de Irapuato encuentra actualizada
La informacién cartografica y
‘ B . catastral del municipio se .
L. h - Porcentaje de Numeros 2 colonias por Reporte de Nimeros 3 Direccion General de
Regularizacion de Nameros Oficlales , 2 , encuentra actualizada y las
Oficiales regularizados semestre Oficiales regularizados : 2 : Desarrollo Urbana
colonias y fraccionamientos
estan autorizados
- 3 Minutas de reuniones . _
Participacion ciudadana en materia  |Porcentaje de participacion de prticipackin La ciudadania muestra
de desarrollo urbano, fomentada Ciudadana, empresarial y 3 minutas semestral 100% ciunadar.na E.mpresarlai interés en participar en Direccion de Zonas
(Gohierno Ampliado) Zonas colegiada . ternas de desarrollo urbano
v coleglada
Los colegios de arquitectas,
Supervision externa en temas de 3 : g
N ingenieros civiles y
desarrollo urbano para los peritos
gy ; ) 200 cbras valuadores de Irapuato
responsables técnicos a través de la |Porcentaje de obras " Reportes de . | -
. ‘ supervisadas por 0 A aportan apayo técnico y Direccién de Zonas
coordinacion con los colegios de supervisadas supervision |
. . semestre especializado en temas de
arquitectos e Ingenieros civiles de . i )
supervision y vigilancia de
Irapuato
obras
Crociminnto tarritorial ardanado, Parcantaie de avancoe dol Plann, Reporte de avance del  |Lainformacion cartograficay o A
controlade y sostenible (Control de Zonificacion del territoriode] |5 por semestre 100% Plano de zonificacién delfcatastral del municipio se sy

Territorial) Fraccionamientos

Irapuato elaberado

territorio de Irapuata

encuentra actualizada

Fraccionamientos

DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO URBANO
Desarrollo Siglo XX, Blvd. Solidaridad, Col. Lazaro Cardenas, C.P. 36540, Irapuato, Gto.

462 635 88 00 ext. 3064 y 3069
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Asunto: Informe Trimestral Julio — Septiembre 2025

Direccion General de Desarrollo Urbano

CON PASO FIRME
. Ilnforme de entregas ’ )
» Porcentaje de entregas N Los fraccionamientas T
Entrega -Recepcion de . . . 5E-R de fracc. por recepcion de Direccion de
i ) recepcion de fraccionamientos 6 ] cumplen con las entregas " )
fraccionamientos . semestre fraccionamientos e Fraccionamientos
revisados ] recepcion
autorizados
Acuerdos de
Asignacion de destinos de bosques ) : ) 3 destinos por Ayuntamiento para Existen areas de denacion sin | Direccion de
i Nimero de destinos asignados 0 A ) B ) )
urbanos en areas verdes semestre asignar el destinode  |un destino asignado Fraccionamientos
cada propiedad
Crecimienta territorial erdenado, Porcentaje de avance del Plano Reporte de avance del |La informacion cartograficay " SN
. " . s . Direccion de Verificacion
controlado y sostenible (Control de Zonificacién del territoriode] .5 semestral 100% Plano de zonificacion del|catastral de! municipio se it
B - o ; rbana
Territorial) Verificacion Irapuato elaborado territorio de lrapuato  |encuentra actualizada
Existen inmuebles de dificil
Verificacion en recorridos aéreos con [Namero de vuelos con drones | 40 vuelos por & Reporte de vuelos con  |acceso y/o que representan - |Direccion de Verificacion
drones realizados trimestre Drones un riesgo al personal de Urbana
inspaccion
Las empresas cableras
; Reporte de avance de ’ 2 s
= ‘ Porcentaje de avance de ) realizan el mantenimientoy | . L
Elaboracion de Convenio con . actividades parala ki i Direccion de Verificacion
Convenio con Cableras 5 por semestre 1} B _|limpieza de su infraestructura
Cableras elaboracién de convenio ’ . Urbana
elaborado en vialidades pablicas
can cableras o
municipales
Existen anuncios que no
i cuentan con autorizacion,su | . s
. ) ) . | I Reporte de anuncios = Direccidn de Verificacion
Retiro de anuncios Namero de anunclos retirados | 3 Retiros al afio 1 instalacion resulta
retirados i Urbana
improcedente y representan
un riesgo ala ciudadania.
L . La Direccion General de
Procesos de atencion en materia de ) 2 IOl = 1
i Porcentaje de procesos i Tecnologias de la Informacion |Direccidn de Servicios
desarrello urbano, modernizados ) 5 semestral 0.5 Plataforma modernizadal g Y
. A% modernizados & Innovacion validan las Urbanos Electranicos
(Gobierno Electronico) . :
caracteristicas del sistema
La Direccion General de
Implementacion del sistema de Namero de sistemas . Tecnologias de la Informacian |Direccian de Servicios
5 semestral 18% Plataforma modernizada N i =
informacian de use de sucly implementadas e Innovacion adecOala Urbanas Electronicos
plataforma de geoportal
" . . ’ Reporte con el nimero . "
Emisian de las autorizaciones, Porcentaje de permisos 0 Gobierno del Estadoemitela | ]
. ) . de documentos Fl N _ |Direccion de Servicios
permisos y correspondencia parael  |documentos simplificados con | 2500 por trimestre 2297 y certificacion y recertificacion
e emitidos con firma ) Urbanos Electronicos
logro del cero uso de papel firma electronica [—— de los servidores puq{\cos

DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO URBANO
Desarrollo Siglo XXI, Blvd. Solidaridad, Col. Lazaro Cardenas, C.P. 36540, Irapuato, Gto.
462 635 88 00 ext. 3064 y 3069
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Direccion General de Desarrollo Urbano

3.1.- COORDINACION ADMINISTRATIVA

PROGRAMA MAS (MEJOR ATENCION Y SERVICIO).

Asunto: Informe Trimestral Julio — Septiembre 2025

A través de 233 encuestas por medio de cédigo QR mismas que llegan a la Secretaria de la
Honestidad , el indice de satisfaccion supera la calificacion de 9, con 5 indicadores que se
evaluan por parte de los ciudadanos: imagen, trato, informacion, tiempo y confianza.

TOTAL DE INDICE DE
MES ENCUESTAs | 'MAGEN | TRATO INFORMACION| TIEMPO | CONFIANZA SATISEACCION
Julio 94 979 9.74 9.66 9.48 968 96%
Agosto 3 9.65 987 991 9.45 9.87 100%
Septiembre 108 9.72 993 977 969 987 99%

Es importante mencionar que al mes de junio se cumplié la meta anual de encuestas
realizadas, sin embargo, se invitara a la ciudadania a seguir realizando las encuestas y
conocer la opinién sobre la atencién brindada.

@

Estado de Implementacion

Proceso y mejors del
servicio,

O

Protocola de atencion. Informiacion de tidmites y.

servicios.

b gl "™

o

Seguridad, orden, limplesa y  Nocesidades del ciudadano.

©

Imagen Institucional.

estandarizacion.

DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO URBANO

Desarrollo Siglo XX, Blvd. Solidaridad, Col. Lazaro Céardenas, C.P. 36540, Irapuato, Gto.
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El buzén de quejas y sugerencias se apertura los dias lunes a las 10:00 hrs., con la
participacién de personal de Contraloria Municipal. Asi mismo, se envia copia de las quejas
mediante oficio a la Contraloria Municipal.

B/ \

29 de septiembre del 2025 oficinas DGDU

Se da inicio a la Capacitacion Sistema de Informacién de uso de Suelo “SIUS V1" por parte de

la Coordinacion de Sistemas, Coordinacién adscrita la Direccion de Servicios Urbanos
Electrénicos.

Capacitacion Sistema de Informacion de uso de Suelo “SIUS V1”

DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO URBANO
Desarrollo Sigle XXI, Blvd. Solidaridad, Col. Lazaro Cardenas, C.P. 36540, Irapuato, Gto.
462 635 88 00 ext. 3064 y 3069
www.irapuato.gob.mx
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Asunto: Informe Trimestral Julio — Septiembre 2025
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3.2.- COORDINACION DE GESTION, SEGUIMIENTO Y VINCULACION DE
PROGRAMAS INSTITUCIONALES

Con la finalidad de dar seguimiento a los objetivos y metas de la DGDU, se realizaron
reuniones de forma semanal con los Directores y Coordinadores de Areas.

Reunién de directores. Oficinas DGDU. 08 de septiembre de 2025

Seguimiento a Normas Técnicas.

Junto con directores de area y coordinacion juridica se realizan periédicamente minutas para
revisar y subsanar observaciones de las cuatro Normas Técnicas:

NTM-IRAPUATO-DU-01-2022: Norma técnica municipal complementaria del "Reglamento del
Codigo Territorial, para el Municipio de Irapuato, Guanajuato" relativa a la zonificacion, las
caracteristicas y especificaciones de los usos y destinos de suelo en el Municipio.
Actualmente se encuentra en consulta publica; desde 24 de septiembre.

NTM-IRAPUATO-DU-02-2022: Norma técnica municipal complementaria del "Reglamento del
Codigo Territorial, para el Municipio de lIrapuato, Guanajuato” relativa a la Proteccion,
Mejoramiento y Conservacion de la Zona del Patrimonio Cultural del Centro Histérico, Fachadas
e Imagen Urbana. Actualmente se encuentra en consulta publica; desde 24 de septiembre

e
{ .I
DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO URBANO ﬁ
Desarrollo Siglo XXI, Blvd. Solidaridad, Col. Lazaro Cérdenas, C.P. 36540, Irapuato, Gto, 12
462 635 88 00 ext. 3064 y 3069
wwwi.irapuato,gob.mx
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NTM-IRAPUATO-DU-03-2022: Norma técnica municipal complementaria del "Reglamento del
Codigo Territorial, para el Municipio de Irapuato, Guanajuato”, relativa a las especificaciones
técnicas para las construcciones. Actualmente se encuentra en consulta publica; desde 24
de septiembre.
NTM-IRAPUATO-DU-04-2022: Norma técnica municipal complementaria del "Reglamento del
Codigo Territorial, para el Municipio de Irapuato, Guanajuato”, relativa a las especificaciones
técnicas para los fraccionamientos y desarrollos en condominio. Actualmente se encuentra
atendiendo observaciones.
4.- DIRECCION DE ZONAS
4.1.- DIRECCION DE ZONA CENTRAL
En este periodo los tramites ingresados en la Direccion de Zona Central, en el Municipio de
Irapuato, fueron 1,921 de los cuales 1,272 se ingresaron via digital y 649 se ingresaron de forma
presencial. 1,921 respuestas fueron expedidas de manera digital con firma electronica.
Respecto a las gestiones de la Direccion de Zonas, en este periodo se tuvo un ingreso total de
solicitudes de tramites de los cuales fueron ingresados via digital y fueron de forma presencial,
dentro de los cuales sobresalen los siguientes:
TABLA RESUMEN DIRECCION DE ZONA CENTRAL
Estatus Julio Agosto Septiembre Total
Autorizados 537 520 513 1570
Complemento de o = 65
informacion il o -
Improcedente por
incumplimiento de 25 9 19 53
“normativa
_ Cancelado 1 4 0 2
& En proceso 5 0 31 3
‘ Total 660 640 621 1921
L]
‘ DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO URBANO C & 13
Desarrollo Sigle XX), Blvd. Solidaridad, Col. Lazaro Cardenas, C.P. 36540, Irapuato, Gto =

462 635 88 00 ext. 3064 y 3069

www.irapuato.gob.mx
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Direccion General de Desarrollo Urbano

Asunto: Informe Trimestral Julio — Septiembre 2025

Gestion de tramites julio — septiembre 2025

Nombre del
tramite

julio

agosto

septiembre

Ingresos

Autorizados

Ingresos

Autorizados

Ingresos

Autorizados

Total
Ingresos

Total
Autorizados

Dictamen
Numero
Oficial

115

110

94

87

92 89

301

286

Dictamen de
Alineamiento

Dictamen de
Alineamiento
y Numero
Oficial

207

197

220

204

250 231

677

632

Permiso de
Construccion
Trabajos
Preliminares

Permiso de
Construccién
Obra Nueva

34

23

28

17

31 22

93

62

Ampliacion
ylo
Remodelacio
n

61

43

59

37

49 35

169

115

Bardeo

N
N

Demolicidn

Cambio de
Proyecto

13

29

22

Cambio /
Retiro de
Perito

20

16

Suspensién
de Obra

Reinicio de
Obra

Refrendo de
Permiso de
Construccion

16

16

16

16

10 9

42

41

Autorizacion
para el Usoy
Ocupacion

de la
Construccion
(Terminacion
de Obra)

28

21

23

19

20 16

69

56

Intervencion
y Ocupacion
de la Via
Publica

15

29

14

18 8

62

27

L N N NN N

Desarrollo Siglo XX, Blvd. Solidaridad, Col. Lazaro Cardenas, C.P. 36540, Irapuato, Gto.
462 635 88 00 ext. 3064 y 3069
www.irapuato.gob.mx
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Direccion General de Desarrollo Urbano

Asunto: Informe Trimestral Julio — Septiembre 2025

Gestion de tramites julio — septiembre 2025

Nombre
del
tramite

julio

agosto

septiembre

Ingresos

Autorizados

Ingresos

Autorizados

Ingresos

Autorizados

Total
ingresos

Total
Autorizados

Constanc
ia de
Factibilid
ad

10

24

15

Permiso
de
Anuncio
Adosado
a
Fachada
Marquesi
na, Muro
O Barda

34

23

17

14

26

16

77

53

Permiso
de
Anuncio
Soportad
ooen
Azotea, y
de
Caracter
es
Aislados

22

14

Permiso
de
Anuncios
Electroni
€cos 0
Luminos
0s

Refrendo
de
Permiso
de
Anuncios

11

15

13

33

24

Permiso
de
colocacié
n de
estructur
a para
anuncios

12
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Direccion General de Desarrollo Urbano

Asunto: Informe Trimestral Julio — Septiembre 2025

Gestion de tramites julio — septiembre 2025

Nombre
del
tramite

julio

agosto

septiembre

Ingresos

Autorizados

Ingresos

Autorizados

Ingresos

Autorizados

Total

Total

Ingresos | Autorizados

Permiso
de
Constru
ccion
Simplific
ado
hasta
1,600.0
0m2
(VECS)

Permiso
de Uso
de
Suelo
S.AR.E.

10

10

10

10

27

27

Permiso
de Uso
de
Suelo

83

51

74

53

67

41

224

145

Permiso
de
Anuncio
S
Tempor
ales

Validaci
on de
anuncio
S
adosado
s
denomin
ativos
(en
fachada
muro o
barda,
integrad
s, en
cenefay
en
estructu
ras
toldos y
carpas)

Total

660

537

640

520

621

513

1921

1570
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Permiso de Uso de Suelo:

Gestion de tramites julio - septiembre 2025
Pell;':::s:ede julio agosto septiembre Total Total
Siiclo Ingresos | Autorizados | Ingresos | Autorizados | Ingresos | Autorizados | Ingresos | Autorizados
Comercio 35 20 28 21 27 17 90 58
Servicios 48 31 43 31 38 23 129 85
Mixto 0 0 1 1 1 0 2 1
Industrial 0 0 2 0 1 1 3 1
Ganadero 0 0 0 0 0 0 0 0
Total 83 51 74 53 67 41 224 145
Ingresos relevantes de Permiso de Uso de Suelo para superficies mayores a 1,000.00 m?
flrt%?'iﬂz:z: Actividad Tipo de Uso Ubicacién m:;;;?‘:':?::;;i d Tipo de Gestion
Calzada Insurgentes
Escuela, preescolar, Oriente namero 508 y )
1531.00 primaria y Servicio | Laurel numero 480, Barrio | Coio0iD250" | RENOVACION
secundaria “‘De la Calzada de
Guadalupe”
Comercio al por Avenida Enrique Colunga
; numero 873, perteneciente DGUD/DZC/6-
i ol bt e 3 LG Comercio | 5| Fraccionamiento “San |  34930/2025 ez,
¢ Rogque”
Avenida San Cayetano de
) ) Luna, numero 695, DGDU/DZC/6-
1000.00 FaEmEcH Servicio perteneciente al predio 34946/2025 T
“Granja San Fernando"
Avenida Villas de Irapuato,
nuimero 1596,
correspondiente al Centro
Comercial denominado
“Plaza Las Palmas”
Construido sobre los Lotes
Oficinas ; o 13, 14, 15, Fracciones "A", DGDU/DZC/6-
232080 corporativas REIicio 'B" 'y "C", del lote 16, 350582025 | RENOVACION
Fracciones “A" y B" del
Lote 17 y 18 ubicados en
el Ejido “San Francisco de
la Charca”, donde se
“a@ identifican los locales
@ numero 14 y 14-A
e
. \
s Qp
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Direccion General de Desarrollo Urbano

Asunto: Informe Trimestral Julio — Septiembre 2025

IRAPUATO b i e
Avuntamiante 2004 027 CON PASO F'RME
Superficie Wil i Autorizado "
autorizada Actividad Tipo de Uso Ubicacion medisnts oficio Tipo de Gestion
: Avenida San Cayetano de
1000.00 ’;3{;"32‘;5’:;3 Comercio | | Luna nimero 695, Predio D%Dogé%%’ss' RENOVACION
"Granja San Fernando"
Escuelas de
educacion y ¢ .
2590.00 secundaria general Servicio CologDnugeroMgoz, I?arrlo DGI??UI?ZCI - NUEVO
perteneciente al e San Migue 35257/2025
sector privado.
. . Quintana Roo numero
1115.00 E&s;ﬁg:)onarg::asr;é% Servicio 450, perteneciente al D%ggé?zzogf— NUEVO
P yp Barrio "“De San José”
Avenida Paseo de la
; ; Solidaridad nimero 8491 DGDU/DZC/6-
9787.50 Servi-bar Comercio perenedlente al Pradio 35482/2025 RENOVACION
denominado “Las Animas”
nr(1: :nrgfglor:;ggs Avenida Revolucion
: ; ; nimero 100 perteneciente DGDU/DZC/6-
1423.00 i n‘;‘”s;z'zgigcina Comercio al Barrio "De Ia Piedra 35539/2025 NUEVO
atc Lisa"
: Avenida 1° de Mayo )
1671.00 Talle{r:lt;n:ac::tcc; y Servicio ntimero 897, Colonia Dg%?%?zzog? RENOVACION
SotA N “Independencia”
. . Boulevard Gustavo Diaz
1918.00 ';"‘(;"“Ol.‘ifet”tg‘? Industria Ordaz nimero 1746, PEDUIDZCY | RENOVACION
graso:imentcio Barrio de “Santa Julia
Avenida Efrain Gonzalez
Estaciones de Luna numero 13099 y ) _
2131.20 servicio de gasolina Servicio 13099-B perteneciente al D;%ggg%%g? NUEVO
y/o diesel Ejido denominado “San
José de Jorge Lopez”
Paseo de la Altiplanicie,
; numero 21, perteneciente
Locales comerciales - ! A DGDU/DZC/6-
1195.16 g . Servicio al Fraccionamiento NUEVO
y estacionamiento dericminads Villss. de 35747/2025
Irapuato”
Avenida Prolongacion
Independencia numero
a747.95 | rallerdefomoy Servio | 3362 pertenecienteala | CuaodiP2Cl9” | RENOVACION
Colonia “Nueva Reforma
@ Agraria”
&
* -
]
ot
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Direccion General de Desarrollo Urbano

Asunto: Informe Trimestral Julio — Septiembre 2025

Superficie i | il Autorizado j !
autorizada Actividad Tipo de Uso Ubicacién mediante oficio | 11P° de Gestion
Avenida Paseo de la
Solidaridad, numeros
; 12140y 12160,
1383.60 Sucuziz'nii')’ca”a Servicio perteneciente al D%gg;%gf' NUEVO
Fraccionamiento
denominado “U.H.
Laboratorio”
Bodega, distribucion Servidumbre de paso
y almacenamiento legalmente constituida
1183.30 de producto Servicio nimero 177, perteneciente D%?gé%%%’?' RENOVACION
empaquetado al predio “Granja
(golosinas) Guerrero”
Bodega, distribucion Servidumbre de paso
y almacenamiento legalmente constituida )
1183.87 de producto Servicio | namero 197, perteneciente Dfe?gé%gf RENOVACION
empaquetado al predio “Granja
(golosinas) Guerrero”
Comercio al por
mayor de partes y Avenida Casimiro Liceaga
refacciones nuevas ; numero 2593, DGDU/DZC/6-
1605.66 para automoviles, Comereio Fraccionamiento “Las 36236/2025 RENOVACION
camionetas y Misiones”
camiones
Avenida Mariano J. Garcia
" sin nimero perteneciente DGDU/DZC/6-
429418 Restaurant-bar Servicio = la:Colonia denominada 36270/2025 NUEVO
“Primero de Mayo”
Avenida De los
Insurgentes numero 1801, ' 3
2615.00 Refaccionaria Comercio perteneciente a la Colonia BGDU/DZC/8 NUEVO
: i : 36313/2025
denominada “Ignacio
Allende”
, Calle Ramon Corona, :
1411.00 de ;?::,:m | Comercio numero 45, perteneciente D%ggé?zzog? RENOVACION
P & al Barrio “De Santiaguito”
Avenida Alvaro Obregon
Estacionamientos y numero 449 y Calle
pensiones para - Quintana Roo numero 450 | DGDU/DZC/6-
129238 vehiculos Servicio perteneciente al Barrio 36357/2025 R
automotores denominado “De San
José”
DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO URBANO 19

Desarrollo Siglo XX1, Blvd. Sclidaridad, Col. Lazaro Cardenas, C.P. 36540, Irapuato, Gto.
4462 635 88 00 ext. 3064 y 3069
www.irapuato.gob.mx




I

£ % .'.:. ! %
3:1 e i Direccion General de Desarrollo Urbano
(R ‘
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Superficie g i Autorizado i
S Acti Uso - ' . '
Altoraia ctividad Tipo de Uso Ubicacion thadiante oficio Tipo de Gestion
Calle Paseo de la Sierra
numeros 636, 565, 583,
601, 619, 637, 655
! . perteneciente al DGDU/DZC/6-
5138.33 Plaza comercial Mixto FracalBHaisHe 36378/2025 NUEVO
denominado “Ampliacion
Villas de Irapuato”, primera
etapa, tercera seccion
- Portal Carrillo Puerto DGDU/DZC/6-
1422.70 Hotel Servicio himero 1. Zona “Cantro” 36380/2025 RENOVACION
Escuelas de Martiniano Arredondo
educacion media D numero 335 perteneciente DGDU/DZC/6-
214000 superior, superior y SebriaR al Predio denominado 36418/2025 RENOVACION
posgrado “Tenerias de Irapuato”
Avenida Paseo de la
Solidaridad numeros
15595y 156595-A, y
Avenida Paseo de la
Solidaridad (Vialidad
5536.26 Hotel Servicio Servidumbre de Paso | DLUIOZC0" | RENOVACION
(Avenida Catedral))
numeros 15595-By 15595-
C, pertenecientes al Ejido
denominado “Lo de
Juarez"
Escuelas de Avenida Casimiro Liceaga,
educacion numero 455, perteneciente DU/DZC/6-
4615.85 preescolar, primaria, Servicio al Fraccionamiento D:’%Sgs 12025 RENOVACION
secundaria general denominado “Las
del sector privado Misiones”
Avenida Mariano J. Garcia
numero 1222
= . . DZC/6-
2670.00 Restaurant-bar Servicio perteneciente al predio Dgé%gé ‘,20256 NUEVO
“San Miguelito”
denominado "La Presa”
Avenida De los
o Insurgentes numero 1124, DGDU/DZC/6-
120500 Hatel Servicio | nerteneciente a la Colonia | 36673/2025 RELENC
denominada "Playa Azul”
Avenida Paseo de la
Estacion de i Solidaridad nimero 15429 DGDU/DZC/6-
e gasolina Comateio perteneciente al Ejido “Lo 36847/2025 RENOVAGION
de Juarez"

DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO URBANO 20
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Direccion General de Desarrollo Urbano

Asunto: Informe Trimestral Julio — Septiembre 2025

Superficie
autorizada

Actividad

Tipo de Uso

Ubicacion

Autorizado
mediante oficio

Tipo de Gestion

2400.00

Estacionamiento

Servicio

Boulevard Gustavo Diaz
Ordaz numero 1137,
perteneciente al Barrio
denominado “De San
José”

DGDU/DZC/6-
36910/2025

NUEVO

27161.18

Elaboracion de
galletas, pastas

premezcladas

para sopa y harinas

Industria

Avenida Paseo de la
solidaridad numero 10781-
A correspondiente a la
Fraccion “2", de la Fusion
del bien inmueble marcado
con el nimero 10781 del
Boulevard Solidaridad,
Colonia “Las Delicias”,
antes fraccion del predio
rustico denominado
“Quinta de las Delicias”
con la fraccion del predio
rustico denominado
“Quinta de las Delicias™ y
fraccion | primera de la
"Granja Reynoso”, ubicada
frente a los terrenos de las
viasde F.F.C.C.y la
fraccion letra “A”" de la
fraccién Il segunda, de la
fraccién del predio
denominado “Rancho de
los Rincones",
actualmente “Granja
Reynoso”

DGDU/DZC/6-
36931/2025

NUEVO

o890 0O

4.1.- DIRECCION DE ZONA PERIFERICA

En este periodo los tramites ingresados en la Direccion de Zona Periférica, en el Municipio de
Irapuato, fueron 281 de los cuales 191 se ingresaron via digital y 90 se ingresaron de forma
presencial. 281 respuestas fueron expedidas de manera digital con firma electronica.

Respecto a las gestiones de la Direccion de Zonas, en este periodo se tuvo un ingreso total de
solicitudes de tramites de los cuales fueron ingresados via digital y fueron de forma presencial,
dentro de los cuales sobresalen los siguientes:

DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO URBANO

Desarrollo Siglo XXI, Bivd. Solidaridad, Col. Lazaro Cardenas, C.P. 36540, Irapuato, Gto.
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= Asunto: Informe Trimestral Julio — Septiembre 2025

IRAPUATO ...
hyuntaminnto 2024 - 2027 CON PASO FIRME
TABLA RESUMEN DIRECCION DE ZONA PERIFERICA
Estatus julio agosto | septiembre | Total
Autorizados 81 85 70 206
Complemento de
informacion 13 15 20 48
Improcedente por
incumplimiento de 4 9 6 19
normativa
En proceso 0 0 8 8
Total 68 109 104 281
GESTION DE TRAMITES
Nombre del julio agosto septiembre Total Total
tramite Ingresos | Autorizados | Ingresos | Autorizados | Ingresos | Autorizados | Ingresos Autorizados
Numero Oficial 2 2 10 9 15 11 27 22
Alineamiento 0 0 4 2 4 1 8 3
Alineamiento y 106
Nimers Oficial 30 26 55 50 36 30 121
Permiso de
Construccion de
Trabajos 0 0 0 0 1 1 1 1
Preliminares
Permiso de
Construccién Obra 2 1 v 4 5 4 14 9
Nueva
Ampliacion y/o
Remodelacion 8 £ 1 0 4 1 1" 5
Bardeo 0 0 1 1 0 0 1 1

oe 9V O0FC

DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO URBANO
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Ayuntaminnto 2024 - 2027 CON PASO FIRME
GESTION DE TRAMITES
Nombre del julio agosto septiembre Total Total
tramite Ingresos | Autorizados | Ingresos | Autorizados | Ingresos | Autorizados | Ingresos | Autorizados
Cambio de
Proyecto 1 0 0 0 1 0 2 0
Cambio / Retiro de
Perito 0 0 0 0 1 0 1 0
Refrendo 0 0 1 1 1 0 2 1
Autorizacion para el
Uso y Ocupacion
de la Construccion 5 4 1 1 7 8 13 10
(Terminacion de
Obra)
Intervencion y
Ocupacion de la 2 1 7 2 6 3 15 6
Via Publica
Constancia de
Factibilidad 5 3 ; : 4 A . 5
Permiso de
Anuncio Adosado a
Fachada 2 2 4 4 3 3 9 9
Marquesina, Muro
o Barda
Refrendo de
Permiso de 3 v ; . 1 1 7 7
Anuncios
Permiso de Uso de
e 10 5 14 7 17 9 41 21
3 Total 68 51 109 85 104 70 281 206
.
b
)
v
- DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO URBANO 73
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= Asunto: Informe Trimestral Julio — Septiembre 2025
IRAPUATO ~ .. .
Ayuntamiunte 2084 - 2037 CON PASO FIRME
PERMISO DE USO DE SUELO
GESTION DE TRAMITES
Permiso de Uso julio ___agosto septiembre Total Total
de Suelo Ingresos Autorizados | Ingresos | Autorizados | Ingresos | Autorizados | Ingresos | Autorizados
Comercio 3 1 4 2 2 0 9 3
Servicios 7 4 2 0 10 5 19 9
Industrial 0 0 7 4 5 4 12 8
Ganadero 0 0 1 1 0 0 1 1
Total 10 5 14 il 17 9 41 21

Dentro de este periodo, con relacién a los ingresos relevantes, los Permisos de Uso de Suelo
nuevos autorizados suman una superficie total de 98,077.34 m? y los Permisos de Uso de Suelo
renovados autorizados suman una superficie total de 352,779.32 m2.

INGRESOS RELEVANTES DE PERMISO DE USO DE SUELO PARA SUPERFICIES MAYORES A 1,000.00 m?

Superficie

Autorizado

autorizada Actividad Tlﬁgode Ubicacion mediante gepsotig:
(m?) oficio
almi%ii%?’n?:nto Avenida Dolores Hidalgo nimero 663 _
2,097.00 diictos de Servicio perteneciente al Fraccionamiento 6-35034 Renovacion
PR pralTes denominado “Ciudad Industrial”
limpieza
Avenida Paseo de |a Solidaridad nimero
16,255 perteneciente al Ejido
65,264.25 Cementerio Servicio denominado “Lo de Juarez" y Terreno 6-35268 Nuevo
rustico ubicado en el “Rancho el Copalillo”
(seglin documento legal)
Pansi5n de - Brecha (ubicada al Noreste) namero 270,
5,000 Vehiculos Servicio perteneciente al Ejido denominado 6-35307 Nuevo
“Irapuato”
puato
Asociaciones : ;
956.59 organizacionei Servicio Calle Vallarta numero 311 perteneciente a 6-35366 Nuevo

la Localidad de “Aldama (Jaripitio)

religiosas

o e 00O

DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO URBANO
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IRAPUATO Gubwrno d lapuat
Ayuntamianta 2024 . 2027 CON PASC FIRME
INGRESOS RELEVANTES DE PERMISO DE USO DE SUELO PARA SUPERFICIES MAYORES A 1,000.00 m?
Superficie Autorizado .
autorizada Actividad “5: :e Ubicacion mediante ;;ps‘:ige
(m?) oficio "
Planta de harina de
sangre con manejo, Camino a Guadalajara (Camino entre
almacenamiento y . Carretera Federal libre Abasolo) numero :
20,000.00 | o cocamientode | MUStE | 453" correspondiente a la Fraccion del | ©oo0rs | Renovacion
residuos de manejo predio rustico denominado “Cerro Prieto”.
especial (sangre)
Fabricacion de Avenida Irapuato numero 204
2,647.00 autopartes de Industria perteneciente al Fraccionamiento 6-35746 Renovacion
plastico denominado “Ciudad Industrial”
Elaboracion,
preparacién y Calle Salamanca Oriente numero 828
coccién de " perteneciente al Fraccionamiento
3,385.00 productos cArnicos Industria detiarinado 6-36382 Nuevo
destinados para el “Ciudad Industrial’
consumo humano
Elaboracion de
derivados y Avenida Irapuato numero 1790
325,448.32 | fermentos lacteos/ | Industria perteneciente al Fraccionamiento 6-36475 Renovacion
Elaboracion de denominado “Ciudad Industrial”
leche liquida
Avenida Rio San Lorenzo numero 233
correspondiente a la fusion de los Lotes de
Fabricacion de terreno del 1 al 17 de la manzana "A”
partes para .| primera etapa, que en la actualidad forman .
5/858-1 vehiculos Industia una sola unidad identificada como Lote 1 BRASS Nuevo
automotores de la Manzana "A", perteneciente al
Fraccionamiento denominado “Castro del
Rio, Primera Etapa”
Carretera Federal 90 — 110 lrapuato —
Centro de acopio de Abasolo numero 3,574 perteneciente al
4.802.75 residuos de manejo | Servicio Ejido denominado “El Carmen” 6-37024 Nuevo
especial Fraccion |l del predio de terreno
denominado “Ejido Purisima del Jardin”
Area comun de circulacién Vial numero
Almacenamiento de 275 correspondiente al Area privativa 3,
equipos industriales i ubicada en la Fraccion "A" de la fusion de y Ly
2,587.00 sin instalaciones Servigia la Parcela numero 27 Z-1 P 1/1 y Parcela 827060 Renovacion
especiales numero 41 Z-1 P 1/1 perteneciente al Ejido
denominado “El Venado”
Almacenamiento de
® pﬁzta;ig;is“?: Avenida Rio Missisipi numero 627 - 5
® 10878.82 alumiriic iin Servicio perteneciente al Fraccionamiento 6-37063 Nuevo
; : denominado “Castro del Rio”
e instalaciones
especiales
@ p
. C
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Asunto: Informe Trimestral Julio — Septiembre 2025
IRAPUATO Sobieerng de lropudte
Ayuntomients 207 CON PASO FIRME
GEOURBANI
Nimero de . | Superficie )
Proyecto Proyecto Tarea aut oﬂza da (m?) Ubicacién Empresa
Avenida Rio Missisipi nimero :
Local Comercial 11750730 Alineamiento y 590 perteneciente al ng;xng Cg r:e(rjc:al
Oxxo Numero Oficial fraccionamiento denominado C V‘ 4R
“Castro del Rio" O
Avenida Rio Missisipi nimero ;
Local Comercial 11750730 Permiso de 161.19 m? 590 perteneciente al C%d;;g CSO r;e;c;al
Oxxo Uso de Suelo i fraccionamiento denominado C V' ’
“Castro del Rio” i
Calle Manuel Doblado nuimero :
Bara Rancho San 11749719 Permiso de 750.00 m? 149 perteneciente a la ng;(e;g Csorxecrjc;lal
Roque Uso de Suelo ' Localidad denominada “"San C V. '

Rogque”

o200 00

Con respecto a los Alineamientos y Numeros Oficiales solicitados para lotes de
fraccionamientos autorizados, de los 49 ingresos entre julio y septiembre, 36 fueron emitidos en
24 horas, lo que equivale al 73 % del total.

ACUPUNTURA URBANA EN COMUNIDADES RURALES

Avances del proyecto

El proyecto tiene un avance del 85% al dia 30 de septiembre de 2025; durante este trimestre se
reubicé el area infantil en el proyecto para cumplir con los requerimientos de espacio para la
6ptima operacion del set de juegos donados por la iniciativa privada. Actualmente estamos en el
desarrollo de los planos arquitecténicos generales y a detalle por espacio (area infantil, bafos,
area cultural y usos muiltiples, area familiar, areas deportivas y area ludico-contemplativa).
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Asunto: Informe Trimestral Julio — Septiembre 2025

» Laintervencion tiene por objeto ordenar el espacio para integrar las necesidades de la comunidad, tomando como punio
de partida lo existente y la propuesta de zonificacion antes expuesta. lo que nos permitio definir las areas de circulacion y

transicién entre espacios de manera clara y natural,
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INFOGRAFIA 3. PROYECTO DE AREA INFANTIL
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ACCIONES DE URBANISMO TACTICO

Como parte del proyecto de Acupuntura urbana, la Direccion ha emprendido acciones de
urbanismo tactico que nos permitan alcanzar los objetivos planteados desde el inicio. En este
sentido, y con el apoyo de la iniciativa privada, la empresa CADENA COMERCIAL OXXO, S.A

DE C.V. don6é al municipio tres sets de juegos infantiles, mismos que se instalaron en las
siguientes ubicaciones:
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Localidad San Agustin de Los Tordos 9 septiembre 2025
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Ubicacion para Set
de juegos infantiles

Ubicacién para Set
de juegos infantiles
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ATLAS DE ESPACIOS PUBLICOS RURALES

_En la primera etapa del proyecto Atlas de espacios publicos en comunidades rurales,
identificamos los equipamientos publicos existentes en la zona periférica del municipio y los
clasificamos por su funcién (tipo y categoria), administracion y escala de servicio.
De los 367 equipamientos publicos identificados hasta el momento, se tienen:

e 197 espacios educativos

e 78 unidades deportivas

e 56 templos religiosos

e 17 espacios abiertos sin destino especifico

e 12 espacios destinados a la salud

e 3 cementerios

e 4jardines y plazas
Con respecto a la escala del servicio, se tiene que, a excepcion de los cementerios, los
equipamientos identificados estan dentro de la categoria A-1, es decir, atienden la demanda de
la ciudadania residente en la unidad mas pequefia de nlcleos de poblacién, ya que son zonas
determinadas por la posibilidad de ser recorridas peatonalmente. La distancia maxima desde la
vivienda hacia el espacio oscila entre los 400 y 500 metros.
Los cementerios se ubican en la categoria B-2, ya que son espacios publicos determinados para
atender una demanda mayor que la A-1, y cuyo disefio o mantenimiento implica una negociacion
entre 2 o mas colonias, barrios, sectores o distritos dentro del mismo orden de gobierno.
Una vez identificados y clasificados los espacios publicos, iniciamos el proceso de mapeo en la
plataforma Qgis para, eventualmente, definir las areas de influencia y poblacion beneficiada de

cada espacio. Asi mismo, una vez completado el andlisis, este espacio de trabajo se integrara al
archivo digital con que obra la Direccion.
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Salamanca

basolo
Pueblo Nugyo

Cuadrante 1

Cuadrante 2

Cuadrante 3

Cuadrante 4
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5.- DIRECCION DE FRACCIONAMIENTOS

Respecto a las gestiones de la Direccion de Fraccionamientos, en este periodo se tuvo un
ingreso total de 405 solicitudes de tramites por la ventanilla de la Direccion General de
Desarrollo Urbano, de los cuales 204 se ingresaron via digital y 201 se ingresaron de forma
presencial. Cabe resaltar que 399 respuestas fueron expedidas de manera digital con firma
electronica y 6 se encuentran en proceso de Dictaminacion, de las cuales 3 se esta en espera
de informacion para su respuesta y 3 mas se encuentran en proceso de revision y/o autorizacion
ya que, por la fecha de ingreso, su fecha de respuesta es de octubre del 2025.

TABLA RESUMEN FRACCIONAMIENTOS (VENTANILLA)
Estatus Julio Agosto Septiembre Total
Autorizados 40 44 35 119
Informativos 72 94 90 256
No procedente 6 11 7 24
En Proceso - 3 3 6
Total 118 152 135 405

Respecto a las gestiones de la Direccion de Fraccionamientos, en este periodo a través de la
plataforma GeoUrbani tuvo un ingreso total de 20 solicitudes, de los cuales 20 se han autorizado

mediante la firma electrénica.

TABLA RESUMEN FRACCIONAMIENTOS (PLATAFORMA GEOURBANI)
Estatus Julio Agosto | Septiembre Total
Autorizados 4 13 - 20
En Proceso = - = .
Total 7 13 - 20
£
. |
U
@
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Asunto: Informe Trimestral Julio — Septiembre 2025

GESTION DE TRAMITES POR VENTANILLA (INGRESOS/ AUTORIZADOS/ EN PROCESO)

Nombre del
tramite

Julio

Agosto

Septiembre

Ingres
os

Autorizados

Ingresos

Autorizados

Ingresos

Autorizados

En
Proceso

Total
Ingresos

Total
Autorizados

Alineamiento

1

1

1

1

2

2

Autorizacién
parael Usoy
ocupacion de
la
Construccion
(Vivienda en
Serie)

15

1

Cargas
Fiscales

Certificacion
de
Coordenadas
GPS

Constancia de
uso de suelo

14

13

Constancia de
Factibilidad

Constancia de
Régimen de
Propiedad en
Condominio

10

28

Constancia
para Constituir
Régimen de
Propiedad en
Condominio

Constancia de
Vigencia

Derecho de
Preferencia

Dictamen de
Areas de
Donacion

Dictamenes
Técnicos

Modificacion
de Traza

Permiso de
Construccion
(Varias
Modalidades)

15

11

Permiso de
Divisién

37

13

41

17

28

13

106

43

Permiso de
Urbanizacion/
Edificacion

Permiso de
Uso de Suelo

Permiso de
Venta/Prevent

a
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Direccion General de Desarrollo Urbano

Asunto: Informe Trimestral Julio — Septiembre 2025

GESTION DE TRAMITES POR VENTANILLA (INGRESOS/ AUTORIZADOS/ EN PROCESO)

Nombre del
tramite

Julio

Agosto

Septiembre

Ingres
0s

Autorizados

Ingresos

Autorizados

Ingresos

Autorizados

En
Proceso

Total
Ingresos

Total
Autorizados

Presupuesto
de Obras de
Urbanizacion

Solicitudes
Generales

45

65

66

176

Total

118

40

152

44

135

35

405

119

o9 90FC

Tramites en proceso para los permisos citados en supra-lineas: 6

GESTION DE TRAMITES POR VENTANILLA (INFORMATIVOS/ NO PROCEDENTES)

Nombre del tramite

Julio

Agosto

Septiembre

Informativos

No
procedentes

Informativos

No
procedentes

Informativos

No
procedentes

Total

Autorizacion de Uso
y Ocupacion de la
Construccién

Constancia de Uso
de Suelo

Constancia de
Factibilidad

Constancia de
Reégimen de
Propiedad en
Condominio

17

Constancia de
Vigencia de Traza

Derecho de
Preferencia

Dictamen Areas de
Donacién

Modificacion de
Traza

Permiso de

Modalidades)

Construccion (Vvarias

Permiso de Division

18

13

11

63

Permiso de Uso de
Suelo
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GESTION DE TRAMITES POR VENTANILLA (INFORMATIVOS/ NO PROCEDENTES)
Julio Agosto Septiembre
Nombre del tramite | o | No _ No Total
Informativos procedentes Informativos procedentes Informativos procedentes
Permiso de
Urbanizacién/Edifica - - 2 - 1 - 3
cién
Presupuesto de
Obras de - - - - 3 - 3
Urbanizacion
Permiso de Venta/ L _ 2 ) ’ 2
Preventa )
Solicitudes
S relng 45 - 62 - 66 - 173
Total 72 6 94 11 90 7 280

Las solicitudes generales reportadas en el presente informe corresponden a peticiones
realizadas por diversas unidades administrativas municipales, tales como la Direccién General
de Obras Publicas, la Direccion General de Desarrollo Social y Humano, la JAPAMI, la Direccion
de Control Patrimonial y la Direccion de lo Normativo, asi como a aquellas solicitudes
presentadas directamente por la ciudadania a través de peticiones particulares o del programa
de Miércoles Ciudadano.

Estas solicitudes abarcan distintos tipos de requerimientos que fueron canalizados a esta
Direccion para su atencion y seguimiento.

GESTION DE TRAMITES POR PLATAFORMA GEOURBANI

Nombre del
tramite

Julio Agosto Septiembre En

Proces

Autorizados o

Ingresos | Autorizados Ingresos | Autorizados Ingresos

Total
Ingresos

Total
Autorizados

Autorizacion
para el Usoy
Ocupacion

Cargas
Fiscales

Constancia
de Avance
de Obras de
Urbanizacion

Modificacion
de Traza

DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO URBANO
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GESTION DE TRAMITES POR PLATAFORMA GEOURBANI
Julic A Septiemb
Nombre del - _o _gosil'.o it PrEges Total Total
tramite Ingresos | Autorizados | Ingresos | Autorizados | Ingresos | Autorizados o Ingresos | Autorizados
Constancia j
de Vigencia ) : ! ; i i - b :
Permiso de
Uso de Suelo 1 ! ; L ) ) . 2 -
Permiso de
Venta . ] ! i ) ! ] ! !
Permiso de
Construccién
(Varias 1 1 1 1 - - - 2 2
Modalidades
)
Permiso de
Urbanizacion - - 3 3 - - - 3 3
/Edificacion
30I|pltudes . ) 2 2 . " 1 3 2
arias
Total 7 7 13 1713 - - 1 21 20

Cabe destacar que en este trimestre, se registro el ingreso del proyecto de disefio urbano para
su revision y/o aprobacion del siguiente desarrollo:

No.

Nombre Clasificacion

1

La Lomita Fraccionamiento Habitacional

PARCELA 235

B4

W

PARCELA 259

Fraccionamiento La Lomita
Ubicado en la zona suroriente de la ciudad, colindante a los
Desarrollos Villa Madrid y Comunal Emiliano Zapata.

DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO URBANO
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De acuerdo con las disposiciones del Codigo Territorial para el Estado y los Municipios de
Guanajuato, Reglamento del Cédigo Territorial para el Municipio de Irapuato, Guanajuato,
Reglamento de Fraccionamientos, Desarrollos en Condominio y Régimen de Propiedad en
Condominio para el Municipio de Irapuato, y el Programa Municipal de Desarrollo Urbano y
Ordenamiento Ecolégico Territorial de Irapuato, Guanajuato; se mencionan algunas de las
autorizaciones mas relevantes que se autorizaron por la magnitud de los proyectos o relevancia
de los temas y las cuales se enuncian a continuacion:

CONSTANCIA DE FACTIBILIDAD (AUTORIZADOS)
' ' Clasificacién del Superficie del

proyecto predio m? Via de Ingreso

No. Identificacién del inmueble

Fraccion de terreno rastico denominado
“La Zahurda” y “Santa Elena"
actualmente “El Jarocho, Fraccion de
1 Predio rustico denominado “La Zahurda, Fraccionamiento 699,382.00 Ventanilla
Santa Elena”, actualmente “San Mateo”,
y Fraccion del predio rustico que fue
llamado “Santa Elena”

Fraccion “B" de la Parcela 4 Z-0 P 3/3

2 del Ejido “San Francisco de la Charca’. Desarrollo en Condominio 51,344.05 GeoUrbani
3 Parce_|a 6 20 P 33 i del ejido “San Desarrollo en Condominio 88,745.00 GeoUrbani
Francisco de la Charca
Fusién de los lotes de terreno marcados
con los numeros 01, 02, 48, 49, 50, 51, - !
4 | 52, 53 y 54 ubicados en la Manzana “J" Reglmeg o?ﬁisr:ﬁﬁifdad cid 946.13 Ventanilla

del Guayabo del Fraccionamiento
denominado "Expo Fresas

Total 840,417.18 m2

PERMISOS DE USO DE SUELO (AUTORIZADOS)
_ . : Clasificacion del Superficie del Via de
No. Identificacion del inmueble | proyecto predio m? Ingreso
Fraccion 4 que se segrega del lote Desarrollo en Condominio v .
1 numero 5 de la Hacienda de Marquez industrial L metanii
Fraccion “VIII" de la Fraccion "4" de ‘ '
2 terreno ubicado en predio “San Antonio de Rogimen e prqpledad oh 2,001.712 Ventanilla
g condominio
Ayala
Fraccion “I"” de la Fraccion “4” de terreno Régimen de propiedad en "
3 ubicado en predio “San Antonio de Ayala” condominio 1,847.013 Venianilla
Fracciéon “1” de la Fraccién de terreno del - :
4 | predio rustico denominado “Presa de San EgInT RS prop o o 11,000.1891 Ventanilla
= condominio
José Valle del Copal

e 0® 0O
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PERMISOS DE USO DE SUELO (AUTORIZADOS)
o Clasificacion del Superficie del Via de
No. Identificacion del inmueble proyecto predio m? Ingreso
Fraccion “2" de la Fraccion “A” del Lote 03, o :
5 | de la Parcela 427 Z-1 P 1/1 del gjido “Lo Reglmecr:jggopnr"?r?iioedad =l 1,679.63 ventanilla
de Juarez”
Fraccion “A”, de la Fraccion Intermedia de
la fraccion de la Ex-Hacienda de “San Fraccionamiento Mixto de .
6 Miguelito” denominada “El Milagro” o Usos Compatibles 100.780.266 Geourbani
“Padua”.
Total | 137,408.81.01 m2

Derivado de la implementacién de la plataforma denominada GeoUrbani para la linea de gestion
de los nuevos Fraccionamientos y/o Desarrollos en Condominio se ingresaron por este medio los
siguientes proyectos:

APROBACION DE TRAZA EN FASE DE DICTAMINACION
{EN PROCESO)
No Nombre del Ciasificacién Superficie a Unidades \;I;:r'::n:li Tipo de
i desarrollo desarrollar m* | Privativas ingreso
ofertada
" : . ; Plataforma
1 La Lomita Fraccionamiento 77.927.69 367 Interés Social Bt Irhar
Total | 77,927.69 m2 367 - -
APROBACION DE TRAZA | NOMENCLATURA DE VIALIDADES INTERIORES Y NUMEROS OFICIALES/
CONSTANCIA GENERAL DE REGIMEN
(EN PROCESO)
Lotes ylo Tipo de :
No. l‘:'onjbre ﬁel Clasificacién diggzg:fai: ;, Unidades vivienda ;I;:p?egg
el Privativas ofertada 9
Plataform
. Desarrollo en . . a
1 Cima del Rey Cardofikio 34,502.45 153 Residencial GeoL}rban
|
Total | 34,502.45 m2 153 - -
MODIFICACION DE TRAZA (AUTORIZADA)
No. De Tipo de Tipo de
Nombre del Superficie a i
No. daienln Clasificacién AR T s :I:;ea?:’oallsa? :xlgg: Ingreso
Castro del Rio . ¢ . )
sy 1 VI Etapa Fase | Fraccionamiento Industrial 976,656.77 m2 N/A N/A Ventanilla
[l ; el - Interes Plataforma
: 2 | Quinta Victoria | Desarrollo en Condominio 13,125.33 126 Social Beclitsudi
& Total | 989,782.10 m2 126 = 2
A
i
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CONSTANCIA DE VIGENCIA DE TRAZA (AUTORIZADA)
Superficie a No. De Tipo de
No. ':;::::;ﬁ:l Clasificacion desarrollar viviendas a vivienda
m? desarrollar ofertada
Desarrollo en Condominio iriteré
1 Calestra Habitacional de tipo 32,660.18 132 ok
Horizontal y Vertical
Total | 32,660.18 m2 132 -
CARGAS FISCALES (AUTORIZADAS)
Clasificacion Nombre
Desarrollo en Condominio Habitacional de tipo Horizontal Casa Azul
Desarrollo en Condominio Habitacional (Horizontal) y
Fraccionamiento Mixto de Usos Compatibles SABIRA
Fraccionamiento | (Habitacional-Comercial) de tipo Horizontal y Vertical
y/o Desarrollo Fraccionamiento Mixto de Usos Compatibles Santa Barbara
En Condominio (Habitacional-Comercial) (Tercera Etapa)
Desarrollo en Condominio Habitacional (Horizontal) y
Fraccionamiento Comercial Punta Norte
Fraccnonamlen?o Mlxto de Usos .Compatlbles Villa Astufiang
(Habitacional-Comercial)
| Total 5
PERMISO DE URBANIZACION / EDIFICACION
(AUTORIZADOS)
No Nombre del Clasificacion Etapa Tipo de Ingreso
5 desarrollo
1 T —— Fraccionamiento Mixto de Usos Obras de Cabecera Ventanilla
95 Lres Compatibles (Habitacional-Comercial)
Desarrollo en Condominio Habitacional Completo Ventanilla
2 Capa Azl de tipo Horizontal
Fraccionamiento Mixto de Usos Completo Ventanilla
Husidencidl Compatibles
3 Hori fn:;_a (Habitacional y Comercial) y Desarrollo
° 'th'; ea ' en Condominio Habitacional
P Horizontal (conformado por 13
Regimenes en Condominio)
Desarrollo en Condominio Completo
Habitacional (Horizontal) y
4 SABIRA Fraccionamiento Mixto de Usos gf;ﬁ?g?ﬁ
Compatibles (Habitacional-Comercial)
de tipo Horizontal y Vertical
Desarrollo en Condominio Completo Plataf
5 Punta Norte Habitacional (Horizontal) y Gg&,%g}ﬁ
@ Fraccionamiento Comercial
. . : Pavimentos, Alumbrado
! ] Fraccionamiento Mixto de Usos [ ' : Plataforma
6 Villa Asturiana 1 i ; Publico, Energia Eléctrica, :
@ Compatibles (Habitacional-Comercial) S ranis Verdesgy Sefalética GeoUrbani
& Total 5 -
o
@
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CONSTANCIA DE ETAPAS DE URBANIZACION
No Nombre del Clasificacion
i desarrollo
1 SABIRA Desarrollo en Condominio Habitacional (Horizontal y Vertical) y Fraccionamiento
Mixto de Usos Compatibles (Habitacional-Comercial) Horizontal y Vertical
Total | 1
CONSTANCIA DE AVANCE DE OBRAS DE URBANIZACION
No. | Nombre del desarrollo Clasificacion
1 SABIRA Desarrollo en Condominio Habitacional (Horizontal) y Fraccionamiento Mixto de
Usos Compatibles (Habitacional-Comercial) de tipo Horizontal y Vertical
Total 1
DICTAMEN TECNICO PARA LA ESCRITURACION DE AREAS DE DONACION (EN PROCESO)
| Superficie ! Superficie de Tipo de
No | Nombre del Superficie a donada dizg:;ﬁ:rl:a restriccion Ingreso
: desarrollo donar (m2) equipamiento verde (m2) por proyecto
urbano (m2) vial (m2)
Plataforma
1 Astoria 18,776.41 7,750.59 5,912.38 5,113.44 GeoUrbani
Plataforma
2 Punta Norte 1,107.00 34.90 554.57 517.53 GeoUrbani
Total | 19,883.41 m2 7,750.59 m2 6,466.95 m2 5,630.97 m2 8
DICTAMEN TECNICO PARA LA ESCRITURACION DE AREAS DE DONACION (AUTORIZADOS)
Superficie ; Tipo de
Nombre Superficie a dofiada Superficie Superficie de Ingreso
No. del donar (m2) equipamiento donada area restriccion por
desarrollo urbano (m2) verde (m2) proyecto vial (m2)
Castro del Ventanilla
1 E;‘;F‘g 50,130.57 m2 | 25,689.22 m2 | 24,411.35 m2 25,689.22 m2
Fase |
Total | 50,130.57 m2 | 25,689.22 m2 | 24,411.38 m2 25.,689.22 m2 =
g
]
14
®»
i
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ENVIO DE PRESUPUESTOS DE OBRAS DE URBANIZACION A LA DIRECCION GENERAL DE OBRAS

PUBLICAS (DGOP)
Clasificacién Nombre
Fraccionamiento Mixto de Usos Compatibles Jardin de las Orquideas
(Habitacional-Comercial) (Primera Etapa)
| ] Fraccionamiento Mixto de Usos Compatibles Villamadrid
Fraccionamiento (Habitacional y Comercial) (Primera Etapa, Seccién B)
y/o Desarrollo en Fraccionamiento Mixto de Usos Compatibles Paseos Florentina
Condominio (Habitacional-Comercial) (Cuarta a Octava Etapa)
Fraccionamiento Mixto de Usos Compatibles Paseos Florentina
(Habitacional-Comercial) (Décima Etapa)
Fraccionamiento Mixto de Usos Compatibles Villamadrid
(Habitacional y Comercial) (Primera Etapa, Seccién B)
Total 5

PERMISO DE VENTA/PREVENTA

(AUTORIZADO)
Nombre del _ Unidades
No. dasareolic Clasificacién Etapa Privativas Tipo de Ingreso
Fraccionamiento Mixto de
Usos Compatibles .
1 El Guayabo (Habitacional-Comercial) 2 276 Ventanilla

de tipo Horizontal

Total 1 276 -

PERMISOS DE CONSTRUCCION (OBRA NUEVA) VIVIENDA EN SERIE (AUTORIZADO)

Nombre del : Numero de
fe Desarrollo Glagificacion Viviendas
Fraccionamiento Mixto de Usos Compatibles (Habitacional y
1 El Guayabo Il Comercial) 172
2 El Molino Desarrollo en Condominio Hapntacsonal de tipo Horizontal y 96
Vertical
3 Santa Barbara Fraccionamiento Mixto de Usos Compatibles (Habitacional- 3
(Primera Etapa) Comercial)
Paseos Florentina J . . . Al
4 (Séptima y Octava Fraccionamiento Mixto de Usos lCompatlbles (Habitacional 32
Comercial)
Etapas)
Total 303
L3
@
e
|

W
e
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REFRENDO DE PERMISO DE CONSTRUCCION VIVIENDA EN SERIE (AUTORIZADO)

| ) Namero de
No. Nombre del Desarrollo Clasificacion iilndan
Fraccionamiento Mixto de Usos Compatibles
t Santa Barbara (Habitacional y Comercial) 18
; Desarrollo en Condominio Habitacional de tipo
3 El Molino Horizontal y Vertical o
Total 2 134
AUTORIZACION PARA USO Y OCUPACION DE LA CONSTRUCCION
- mebre del _ Namero de
N desarrollo ' Clasificacion Viviendas
Fraccionamiento Mixto de Usos Compatibles
L El Guayaba |l (Habitacional y Comercial) 64
2 Real Arboledas Fraccionamiento Habitacional 50
Paseos . " ; y
5 | Flomnine | Freocknemino b do s Compatbie o
(Cuarta Etapa)
4 Jgﬂﬂig:ﬁs Fraccionamiento Mixto de Usos (_.",ompatibles 142
(Primera Etapa) (Habitacional y Comercial)
Total 351

En este trimestre se llevé a cabo el levantamiento fisico de los nimeros oficiales actuales
de la Colonia 12 de Diciembre y se trabajé en la propuesta de regularizacién de la
numeracion oficial.

PLAND DOL ACMBRACD IT MUNWCRGS DFICIAICK mONIA "1 D DICITMBRE"

L
G
&
@ - =
iy
o

Imagen 2.- Plano correspondiente a la regularizacién de los nimeros de la Colonia “12 de diciembre”
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Actualmente y derivado de la problematica identificada en algunas colonias respecto al nimero
de identificaciéon de cada vivienda, esta Direccion ha realizado el levantamiento de la numeracion
actual para regularizacion de la misma en las siguientes colonias:

LEVANTAMIENTO DE NUMEROS OFICIALES
No. Colonia Calle
Granadillo Oyamel
Avellano Mezquite
1 Los Alamos Privada Bejuco Higo
Huizache Avenida Mariano J. Garcia.
Ovino Llama
2 Ganadera Ternera Jabali
Becerril Av. Mariano Abasolo
Total 2 14

Fecha: 11 de septiembre del 2025
Lugar: Colonia Los Alamos

En seguimiento al proceso de Entrega Recepcién, se llevé a cabo una serie de mesas de trabajo
en coordinacion con las Direcciones Generales de Obras Publicas, Movilidad y Transporte,
Servicios Publicos, la JAPAMI, y el Desarrollador a fin de informar el estado que guardan las
obras de urbanizacion, a fin de que sean atendidas las observaciones detectadas por cada una
de las areas. Estos Fraccionamientos son “Los Castillos” y “San Javier”.

N N NN N
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Fecha: 26 de agosto del 2025.
Luaar: Sala de Juntas de la Direccion General de

De igual manera se elaboraron los siguientes Dictamenes Técnicos, los cuales fueron remitidos
a la Direccion de lo Normativo, para su revision y/o validacion:

DICTAMEN TECNICO DE DESTINO, DESAFECTACION DEL DOMINIO PUBLICO Y AUTORIZACION
DE DONACION DE INMUEBLE DE PROPIEDAD MUNICIPAL:
| (EN PROCESO)
e iftektie A tayords Superficie en m2 Destino
Area de Donacion “1” del "Diocesis de Irapuato,
1 Fraccionamiento "Las Liebres” Gto.", A.R. 1,781:455 Tempio
Area de Equipamiento Urbano
del asentamiento humano Proyecto de desarrollo
2 denominado “El Zapote del IMUVI 8,226.22 habitacional
Milagro”, Primera Seccion
Total | 10,007.675 m2.
DICTAMEN TECNICO NOMENCLATURA SISTEMA DE PARQUES:
(EN PROCESO)
No. Inmueble A favor de Nu;rl\r::c; de Categorias
Espacios publicos, Areas | Instituto Municipal de :
® 1 de donacion, Areas Planeacion de Irapuato 602 Area verdrﬁl,ﬂ\;erglqgl, urbano,
@ emblematicas (IMPLAN) 8 S
% Total 602
o (
N p
. DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO URBANO
Desarrollo Siglo XXI, Bivd. Solidaridad, Col. Lazaro Cérdenas, C.P. 36540, Irapuato, Gto. 45

462 635 88 00 ext. 3064 y 3069
www.irapuato.gob.mx



Direccion General de Desarrollo Urbano

=) ‘

IRAPUATO

P

Asunto: Informe Trimestral Julio — Septiembre 2025

CON PASO FIRME

DICTAMEN TECNICO ASIGNACION DE DESTINO PARA BOSQUE URBANO EN TERRENOS DE
PROPIEDAD MUNICIPAL

No. Nimero de i !
Dictamen Técnico Destinos asignados Fraccionamientos
: S5 : “Condominios Residencial Privados San
] tI:’ara la asignacion de destino para José&”, “La Virgen®, “Residencial
osques urbanos en terrenos de 8 Fi ta” “Bal ds Fl ta” “El
ropiedad municipal ORE ; AHOINes O - IS
P Milagro” y "Reforma”.
Total 8
DICTAMEN TECNICO PARA LA APROBACION DEL AYUNTAMIENTO DE CAMBIO DE DESTINO DE
UN INMUEBLE DE PROPIEDAD MUNICIPAL:
No. Inmueble A favor de Supe:‘nﬂgle en Destino
; i ; ; Direccion General de
Area de Donacién “AEU-7" del Fraccionamiento 3 Parque
1 denominado “Valle Real", Segunda Seccién Desa:ollo Saclaly 54364 urbano
umano
Total 543.64 m2.

Diagnéstico y analisis para regularizacion de asentamiento humano:

v Parcela 7 Z-1 P 1/1 del Ejido “San José de Jorge Lopez, denominado “Las Heras 2°. Seccién (Margarita del Valle)”

6.- DIRECCION DE VERIFICACION URBANA.

TABLA RESUMEN DE LA DIRECCION DE VERIFICACION URBANA.

JULIO AGOSTO | SEPTIEMBRE | TOTAL
Ingresos 285 297 272 854
Qgtrnasc:gggsé rgie la Coordinacion 1098 824 1383 3305
Actuaciones de coordinacion de 98 237 140 475
jrocedimientos Administrativos
Actuaciones de la Coordinacién 107 120 137 364
& Juridica
@ Total 1588 1478 1931 4997
M
i
i
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6.1.- COORDINACION DE INSPECCION

ACTUACION JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE TOTAL
Atencion ciudadania 15 20 12 47
Avisos por falta de permisos 156 153 176 485
Ordenes y Actas de Visita de
Inspeccién cumplimentadas a5 AR 28 142
Ordenes y Actas de
Inspeccion con medida de
seguridad cumplimentadas 2 14 11 27
(Suspension, clausura y/o
retiros)

Denuncias ciudadanas

atendidas 227 204 194 625
Acciones en Operativos 22 6 9 37
Notificaciones de

procedimientos 96 45 2 126
Inspecciones solicitadas por

las Areas adscritas a la

Direccién General de 4 M T -
Desarrollo Urbano

Peticiones y solicitudes

Interdependencias y 58 93 78 229
generales

Oficios entre areas de la 3 5 1 9
Direccion General

Fichas informativas 0 0 0 0
Notificaciones de oficios 12 19 12 43
Casos de Regularizacion 5 60 75 140
Acciones rgvisién de_ 8 6 9 23
cableras e intervenciones

Retiro de pendones y

objetos de la via publica 465 140 28 1340
Total 1098 824 1383 3305

DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO URBANO
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UATO
Fotografias de las actuaciones Coordinacién de Inspeccion.
6.2.- COORDINACION DE SANCIONES.
NOMBRE DE TRAMITE JULIO AGOSTO | SEPTIEMBRE TOTAL

Inicio de procedimiento

administrativo 35 s 28 63

Bajas de procedimiento

administrativo 2 5 1 8

Estrados 7 50 6 63

Acuerdos 0 6 5 11

Notificaciones realizadas 0 2 0 2

DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO URBANO 48
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NOMBRE DE TRAMITE JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE TOTAL
Audiencias desahogadas 1 18 2 24
Resolucion de
Procedimientos
Administrativos 23 & 29 151
Total de multas impuestas

$98,109.52 | $420,980.92 | $272,233.09 $791,323.53
Contestacion de oficios y de
retiro de sellos 4 6 15 25
Atencién Ciudadania 21 42 40 103
Fichas Informativas 0 0 0 0
Atencion Juridica a otras
Actas circunstanciadas 5 5 6 16
TOTAL 98 237 140 475
6.3.- COORDINACION JURIDICA.
NOMBRE DE TRAMITE JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE TOTAL
Contestaciones a solicitudes
a diferentes dependencias
descentralizadas
(FGJE/Poder Judicial del 30 58 40 128
Estado de
Guanajuato/Conciliacion y
Arbitraje/PAOT/INAH, etc.)
Apoyo en asuntos a las
diferentes dependencias 4 14 36 54
municipales
Contestacion a
requerimientos de 1 0 4 5
Contraloria Municipal
Contestacién a solicitudes de
Acceso a la Informacion 1 2 Y 3
G
®
b3
. ()
ity
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Asunto: Informe Trimestral Julio — Septiembre 2025

NOMBRE DE TRAMITE JULIO AGOSTO | SEPTIEMBRE TOTAL

o290 006

Asesoria y colaboracién en
elaboracion y revisién de
tramites de la Direcciones
adscritas a la Direccion
General de Desarrollo
Urbano

61

41

36

138

Analisis, observaciones y
colaboracién en decretos y
proyectos de instrumentos
normativos

Denuncia o referente a
guebrantamiento y
levantamiento de sellos

12

18

Diferentes actuaciones en los
juicios en los que la
Direccién forma parte
(Demandas, recursos,
cumplimientos de sentencia,
etc.)

Solicitud de actualizacion de
Peritos

Total

107

120

137

364

7.- DIRECCION DE SERVICIOS URBANOS ELECTRONICOS

Respecto a las gestiones de la Direccién de Servicios Urbanos Electréonicos, en este periodo se
tuvo un ingreso total de 8,264 solicitudes de los cuales 6,468 se ingresaron via digital y 1,796
se ingresaron de forma presencial.

SOLICITUDES DIRECCION DE SERVICIOS URBANOS ELECTRONICOS

Tipo de solicitud Julio Agosto Septiembre Total
. . 1,764 todas
Atenciones Ciudadanas 805 405 554 presenciales
10 —--9 18 —-- 16 15 ---7 £
Copias simples y Certificadas presencial y 1 presencial y 2 | presencial y 8 4 -‘;I 3;&';?_2?‘?:;“ y
electrénica electronica electrénica
Acciones Cartograficas 1745 2055 2657 6457 todas son
electronicas
2,560 --- 829 2,478 - 421 3,226 --- 561
: N ! 8,264 --- 1796
Total pres.‘e;:l%lal y praszeor}gal y presze‘lr;tl:jlal y presencial y 6468
electrénica electrénica electrénica electronica

DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO URBANO
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SOLICITUDES DIRECCION DE SERVICIOS URBANOS ELECTRONICOS
Tipo de solicitud Julio Agosto Septiembre Total
Miércoles Ciudadano 38 64 32 134 — todas
presenciales
Solicitudes de 8 5 4 17 todas
Transparencia electronicas
MBREISH dd 157 1|51 f 212 -—-_2|066 275 --—.270 644 = 627
Interdependencias presencial y presencial y presengla_l y5 presenc!al.y 17
electronica electronica electrénica electronica
_ 230---8 204 --- 8 195 -5 629 --- 21
Denuncias Ciudadanas presencial y presencial y presencial y presencial y 608
222 electronica | 196 electronica | 190 electrénica electrénica
. 98 --- 71 94 ---69 104 —-- 61 296 --- 201
Solicitudes Generales presencial y 27 | presencialy 25 | presencial y 43 presencial y 95
electrénica electrénica electrénica electronica
Solicitudes CCD 072 112 132 115 359~ todas
electrénicas
643--- 268 711 --- 347 725 —-- 368
: I 2,079 --- 983
Total presg;ig aly presggglal y presg;;: laty presencial y 1096
electronica electronica electrénica electrénica

7.1.- COORDINACION DE CARTOGRAFIA

Reporte Cartografia — Visor (Julio 2025)
Revision, Dibujo y verificacién de informacion en Poligonos: 689 acciones.

Sembrado de nuevas cuentas prediales: 325 acciones.
Depuracion y revision de expedientes de desarrollos habitacionales (Colonias, Fraccionamientos,
Desarrollos en Condominio, Régimen de Propiedad en Condominio): 23 acciones.
Verificacion de vialidades: 73 acciones
Captura de Tramites de la DGDU: 635 acciones
Reporte julio 2025: 1745 acciones

Reporte Cartografia — Visor (Agosto 2025)
Revision, Dibujo y verificacidn de informacion en Poligonos: 1120 acciones.

Sembrado de nuevas cuentas prediales: 440 acciones.
Depuracién y revision de expedientes de desarrollos habitacionales (Colonias, Fraccionamientos,
Desarrollos en Condominio, Régimen de Propiedad en Condominio): 35 acciones.
Verificacion de vialidades: 19 acciones

Captura de Tramites de la DGDU: 441 acciones
Reporte agosto 2025: 2055 acciones

N N

e e

Desarrollo Siglo XXI, Blvd. Solidaridad, Col. Lazaro Cardenas, C.P. 36540, lrapuato, Gto.

Reporte Cartografia — Visor (Septiembre 2025)
Revision, Dibujo y verificacion de informacién en Poligonos: 1236 acciones.
Sembrado de nuevas cuentas prediales: 557 acciones.
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Ayuntamionto 2

Depuracion y revision de expedientes de desarrollos habitacionales (Colonias, Fraccionamientos,
Desarrollos en Condominio, Régimen de Propiedad en Condominio): 46 acciones.

Verificacion de vialidades: 47 acciones

Captura de Tramites de la DGDU: 810 acciones

Reporte septiembre 2025: 2163 acciones

6457 acciones de actualizacion de la Coordinacién de Cartografia.

PROYECTO SIUS Primera version (sistema de informacion de uso de suelo) 100% Avance

Durante este trimestre, se liberé a la ciudadania el sistema de informacién de uso
de suelo (SIUS), se esta iniciando el tema de socializar y difundir la plataforma
por lo cual se cuentan ya con fechas programadas para capacitacion durante el
mes de octubre del presente afio.

Actualizacién de las placas geodésicas municipales ( Seguimiento )

El objetivo principal es analizar y coordinar acciones entre las dependencias involucradas:
e Desarrollo Urbano ( DGDU)

o JAPAMI
e Obras Publicas ( OP)
e Catastro

Con respecto a la red de placas geodésicas existentes, ya que actualmente tanto DGDU como
JAPAMI cuentan con sus propios sistemas de placas, lo que ha generado inconsistencias y
diferencias en coordenadas geoespaciales. Se busca llegar a una solucion técnica conjunta que
permita homologar la informacién de la red geodésica entre las cuatro instituciones.

Plan de Trabajo y Actividades

A continuacion, se enlistan las actividades y su estatus actualizado para asi avanzar en la
verificacién, actualizacion y homologacion de las placas geodésicas entre las dependencias

participantes:
No Actividad Responsable Estatus
@ Busqueda y recopilacion de
informacién de las placas
1 ; : DGDU Completada
® geodésicas existentes dentro de 3
A la dependencia
@
» (
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No Actividad Responsable Estatus

Recorrido en campo para
2 verificar la existencia fisica de las DGDU Completada
placas geodésicas.

Verificacion de puntos en campo
3 mediante equipo GNSS para las DGDU Completada
placas existentes.
Coordinacién entre DGDU,
DGOP y JAPAMI para realizar

4 e ’ : DGDU/OP/JAPAMI
verificaciones conjuntas en b Pt
campo con equipos GNSS.
Definicién técnica de qué placas

5 y coordenadas seran adoptadas | nn 0p/apamI Pendiente

como referencia oficial para las
dependencias.

Coordinacién entre DGDU, DGOP y JAPAMI para realizar verificaciones conjuntas en
campo con equipos GNSS.

El objetivo principal de esta reunién fue ir a campo para dar seguimiento al punto 4 de la solicitud
que nos habla de “Coordinacion entre DGDU, DGOP y JAPAMI para realizar verificaciones
conjuntas en campo con equipos GNSS”, también aqui se determiné cual fue el proceso que
utilizo JAPAMI para generar su red geodésicas. Se determino un punto exacto para generar un
postproceso y de ahi se dio el recorrido para verificar las placas cercanas que tenia JAPAMI
cercas del lugar.

Reporte fotografico Coordinacion de Cartografia
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Comparativa de placas Geodésicas

Durante el levantamiento topografico realizado para la verificacién de las placas geodésicas
proporcionadas por la dependencia JAPAMI, se obtuvieron resultados preliminares que indican
una buena coincidencia en las coordenadas planimeétricas (X y Y), con diferencias menores a 0.5
metros, lo cual se considera dentro de los margenes aceptables para este tipo de trabajo.

Sin embargo, en el componente altimétrico (Z), se identificd una diferencia significativa, con
errores que alcanzan hasta los 2 metros. Esta discrepancia sugiere la necesidad de realizar un
postproceso mas detallado de los datos obtenidos, con el fin de confirmar si dicha diferencia se
debe a errores instrumentales, condiciones del entorno, o a la calidad del sistema de referencia
utilizado.

Por lo tanto, se concluye que, aunque los datos planimétricos son aceptables, aun no es posible
validar por completo la precisiéon del levantamiento hasta completar el postproceso
correspondiente.

Reporte de levantamiento topografico — Ciudad industrial, carcamo JAPAMI

Ubicacion: Ciudad industrial, camelléon -carcamo de JAPAMI

Solicitante: Direccion de Fraccionamientos (DGDU)

Realizado por: Jesus Oswaldo Pérez Martinez, Direccion de servicios Urbanos Electronicos
(Coordinacién de Cartografia), Desarrollo Urbano de Irapuato, Guanajuato.

OBJETIVO DEL levantamiento topografico

El levantamiento solicitado por la direccion de fraccionamiento se realizo para verificar el area de
donacién perteneciente al municipio, asi como la distancia y area del carcamo proveniente de
JAPAMI que se encuentra dentro del mismo, esto con la finalidad de actualizar la informacion y
poligono solicitado para futuro tramite

EQUIPO UTILIZADO
« GNSS: CHCNAV modelo ibase i89

o tripie

o bastoén

« Software AutoCAD/civil cad
PRODUCTOS GENERADOS

Durante el levantamiento se obtuvieron los siguientes productos:
« Medicién y coordenadas actualizadas del area total solicitada

« Poligono representado digitalmente

Todo el material se entregara a la direccion de fraccionamientos para su analisis e integracion

de su informacion. (
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El levantamiento topografico realizado en el camellon correspondiente al carcamo de JAPAMI en
Ciudad Industrial permitié obtener informacién precisa y actualizada sobre la superficie destinada
como area de donacién municipal, asi como la ubicacion y dimensiones del carcamo existente.
Esta informacion fue digitalizada y representada mediante un poligono georreferenciado, el cual
servira como base técnica para la validacion, analisis y actualizacion de los planos oficiales por
parte de la Direccion de Fraccionamientos. Con estos datos, se facilita la integracion correcta del
predio en tramites futuros relacionados con desarrollo urbano y ordenamiento territorial.

Evidencia 27 de septiembre 2025

REPORTE DE VUELO DE DRON - Areas Verdes Municipales
Zonas: Balcones de Floresta, Floresta, Hacienda La Virgen, El Milagro, Reforma, Condominios
Residenciales Privados San José.

Fecha del vuelo: 14 de septiembre de 2025

Ubicacién: Balcones de floresta, floresta, hacienda la virgen, el milagro, reforma, condominios
residenciales privados san Jose.

Solicitante: Direccion de Fraccionamiento (Direccién de Desarrollo Urbano)

Realizado por: Jesus Oswaldo Pérez Martinez, Direccién de servicios Urbanos Electrénicos
(Coordinacién de Cartografia), Desarrollo Urbano de Irapuato, Guanajuato.

OBJETIVO DEL VUELO

Se plantea generar imagenes fotogramétricas sobre las areas verde solicitadas para asi poder
determinar el area y sus distancias, también para obtener una imagen mas actualizada y saber
como se comporta el terreno.
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PLAN DE VUELO
Se disefié un plan de vuelo para cubrir de forma sistematica el area solicitada. El vuelo se realiz6
de acuerdo a los lineamientos técnicos de seguridad y normativa vigente.
« Area cubierta: Areas Verdes municipales asignada por la Direccién de Fraccionamientos.
¢ Altura de vuelo: 180 metros.
e Duracion: 30/40 minutos.
« Tipo de vuelo: Automatico con puntos de control / Manual.
+« Condiciones climaticas: cielo despejado, viento leve.
EQUIPO UTILIZADO
« Dron: DJI Mavic 3E
« Camara: CMOS 4/3; pixeles efectivos: 20 MP
« Software de planificacion y edicion: DJI Pilot 2
PRODUCTOS GENERADOS
Durante el vuelo se obtuvieron los siguientes productos:
. Fotografias aéreas en alta resolucién: Cubriendo la totalidad del area solicitada
. Ortofoto del Area: a través del software Agisoft Metashape se creo el modelo ortografico
de las fotos aéreas tomadas.
Todo el material se entregara a la direccion de fraccionamientos para su analisis e integracion
en los sistemas de informacién del proyecto.
CONCLUSIONES
Se logré cubrir en su totalidad las areas verdes municipales solicitadas, obteniendo material
fotografico de alta calidad y disefio de ortofotos actualizadas que permitiran realizar analisis
espaciales precisos sobre el uso del suelo, crecimiento vegetal y delimitacion de areas.
o
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7.2.- COORDINACION DE CONTROL DE GESTION

En el trimestre las vias de atencion, tanto del WhatsApp, correo electrénico, Presencial y atencion
telefénica se obtuvieron los siguientes datos.

Atenciones por .
medio virtual o Julio Agosto Septiembre
presencial
Correo
institucional 1150 1176 1205
WhatsApp 428 453 310
Presencial 805 405 554
Telefonico 226 213 236

Los ingresos en el mes de julio fueron por parte de la Direccion de Zonas 722 de los cuales 223
fueron ingresados de forma presencial en las ventanillas de atencién de la Direccion General de
Desarrollo Urbano, 498 que fueron ingresados via correo electrénico y 1 que fue ingresado en la
ventanilla virtual. En la Direccion de Fraccionamientos los ingresos fueron 70 de los acules 8
fueron ingresados de manera presencial y 62 via correo electronico. De la Direccion de

Verificacion Urbana se ingresaron 3 tramites correspondientes a Registro y actualizacion de
peritos de los cuales 2 fueron via correo electronico y 1 fue de manera presencial. Ahora en

atencion a la Oficialia y Solicitudes Varias existié un ingreso de 530.
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INGRESOS MES DE JULIO
722
530
70
! 2
Direccdn de Zonas Direccon de Direccion de Oficialias y

Fraccionamientos Verificacion Urbana  Solicitudes Varias

Los ingresos en el mes de agosto fueron por parte de la Direccion de Zonas 739 de los cuales
268 fueron ingresados de forma presencial en las ventanillas de atencion de la Direccion General
de Desarrollo Urbano y 471 que fueron ingresados via correo electrénico. En la Direccion de
Fraccionamientos los ingresos fueron 70 de los acules 8 fueron ingresados de manera presencial
y 62 via correo electronico. Ahora en atencion a la Oficialia y Solicitudes Varias existié un ingreso
de 588.

INGRESOS DEL MES DE AGOSTO

739
588
70
TR ;
Direccion de Zonas Direccon de Direccon de Oficialias y Solicitudes
Fraccionamientos  Verificacion Urbana Varias

Los ingresos en el mes de septiembre fueron por parte de la Direccion de Zonas 715 de los
cuales 244 fueron ingresados de forma presencial en las ventanillas de atencion de la Direccion
General de Desarrollo Urbano y 470 que fueron ingresados via correo electronico. En la Direccion
de Fraccionamientos los ingresos fueron 61 de los acules 6 fueron ingresados de manera
presencial y 55 via correo electrénico.
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De la Direccion de Verificacion Urbana se ingresaron 2 tramites correspondientes a Registro y
actualizacion de peritos de los cuales fueron ingresados via correo electronico. Ahora en atencién
a la Oficialia y Solicitudes Varias existié un ingreso de 615.

INGRESOS DEL MES DE SEPTIEMBRE

615
61
2
Direccion de Zona Direccion de Direccion de Oficialia y Solicitudes
Fraccionamientos  Verificacion Urbana Varias

Actualizacion de informacion del Proyecto CAM.

Como parte del proyecto CAM, se esta trabajo en la actualizacion de los tramites y servicios. La
Direccion de Tecnologias de Informacion ha liberado una nueva plataforma en la cual se esta
integrando la informacién correspondiente.

En este trimestre se complementd el total de tramites que se publican en la plataforma los cuales

son un total de 28 que ya estan disponibles en el CAM.
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Evidencia extraida del portal de tramites el dia 10 de octubre del 2025

A partir del tercer trimestre del 2024 se implemento una nueva actividad para eficientar el proceso
de entrega de solicitudes, esta consiste en localizar a los ciudadanos que no han recogido sus
tramites.

Si el tramite es gratuito, se envia el documento directamente al correo electrénico del ciudadano,
previamente se realiza una llamada para confirmar que el correo es correcto, asegurandose de
que el ciudadano reciba el documento.

En total, se realizaron entre 20 llamadas durante el mes de Julio, 28 llamadas en el mes de
Agosto y 15 llamadas en el mes de septiembre.

Implementacion de Atajos en atencion WhatsApp

En el presente trimestre la Direccion de Servicios Urbanos Electrénicos implemento en su adscrita
Coordinacién de Gestién la generacién de respuestas rapidas en la aplicaciéon WhatsApp, esto en las lineas
de gestion de “uso no habitacional y grandes proyectos” y “habitacional”, con apoyo de la Coordinacion
de Sistemas.

Lo anterior tiene sustento en atencién a que cada vez es mas ciudadanos realizan consultas por este medio
y para poder brindar una atencién mas rapida, clara y certera, por este medio de informacion oficial que
la Direccién General de Desarrollo Urbano, tiene con la ciudadania a continuacidn, se presentaran algunas
de las respuestas que fueron programadas, con la finalidad de hacer mas ilustrativo el presente texto:

Algunos Atajo:

/PermisoDeConstruccion

anst

PermisoDeConstruccion

Parmisd de construcciat

5 el permiso es solicitado gor el arrendataric maogdatane o cualawer otro poseedc
e e ue
el ol trate o Ao iment s or & ste el actc rgd
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/UsoDeSuelo
UsoDeSuelo

frm dal Arrraataria enliritantas ranrscantanta lanal »
cial del propietario, solicitante, representante legal o apoderadce

u
cas mento que e SU periona il
+ @
lingreso
ans
Ingreso
ngreso
dalgo numero
Instalacionascensores
+ @ 2

7.3.- COORDINACION DE SISTEMAS

PROYECTO GEOURBANI

45 Empresas participando dentro de la plataforma
67 Proyectos

38 Grandes proyectos

29 Proyectos de fraccionamientos
2629 Documentos cargados

392 Autorizaciones agregadas
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No. Nombre del proyecto Tipo Avance | a‘;‘; i A";%’::;:ZTS
1 Cima del Rey Fraccionamiento 7% 16 2
2 | Zyriane Towers Fraccionamiento 2% 2 1
3 Las Acacias Fraccionamiento 11% 27 2
4 Ounet Fraccionamiento 19% 45 4
) . Grandes 1
5 | Silos Agricolas Proyectos 25% 17 4
6 Luxor Fraccionamiento 5% 11 3
7 El Cotero Fraccionamiento 14% 14 3
8 La Lomita Fraccionamiento 10% 28 3
9 Sabira Fraccionamiento 32% 89 10
10 | Astoria Fraccionamiento 18% 63 5
11 | Residencial Toledo Fraccionamiento 2% 1 1
12 | Villa Asturiana Fraccionamiento 42% 133 14
13 | Punta Norte Fraccionamiento 16% 30 4
14 | El Guayabo |l Fraccionamiento 49% 151 24
15 | La Palma Fraccionamiento 4% 17 1
16 | Castro del Rio V| Etapa Fase Il | Fraccionamiento 16% 32 5
17 | La Nopalera Fraccionamiento 5% 10 2
18 | Las Charcas Fraccionamiento 5% 10 2
19 | Puerta de Ensuefio Fraccionamiento 32% 72 10
20 | Quinta Victoria Fraccionamiento 12% 35 3
21 | Kirea Fraccionamiento 7% 15 2
22 | Las Animas Fraccionamiento 11% 30 2
23 | Portagua Fraccionamiento 4% 16 1
24 | Garten Fraccionamiento 4% 12 1
25 | Parque Apolo Fraccionamiento 5% 14 1
Grandes i
26 | NHK Proyectos 47% 16 o]
Grandes P
27 | Olmos Proyectos 73% 51 11
. Grandes o
28 | Plaza Villas Proyectos 47% 36 5
Grandes 5
29 | Gas Irapuato Sur Proyectos 31% 23 4
Grandes o
30 | Las Heras Proyectos 61% 45 10
; Grandes o
31 | San Martin de Porres Proyectos 42% 35 5
Grandes s
32 | Kromberg Proyectos 27% 19 3
. Grandes °
n 33 | Invierno Proyectos 8% T 0
34 | TEOTIHUACAN Qrandes 66% 68 12
@& Proyectos
Grandes 3
& 35 | Everest Proyectos 23% 12 3
T Grandes g
i) 36 | Milenio Il Broyectos 39% 28 5
ko]
W
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No. Nombre del proyecto Tipo Avance Doc. Autorizaciones
cargados Agregadas
37 | Calestra Fraccionamiento 27% 64 7
38 | SKTEC Grandes 37% 23 5
Proyectos
39 | Bara San Cosme Grandes 69% 35 10
Proyectos
40 | Bara Santa Monica Grandes 93% 62 15
Proyectos
41 | Bara Lo De Juarez Grandes 91% 56 14
Proyectos
42 | Bara Alamos Grandes 91% 66 15
Proyectos
43 | Bara La Calera Grandes 85% 72 15
Proyectos
44 | Bara Arandas Grandes 65% 69 14
Proyectos
45 | Bara Rancho San Rogque Grandes 62% 54 10
Proyectos
46 | Bara Alvaro Obregon Grandes 58% 59 10
Proyectos
47 | Bara Jacarandas Grandes 72% 75 10
Proyectos
48 | Bara Bolivar Grandes 57% 56 9
Proyectos
49 | Bara Hidalgo GTO. Grandes 41% 53 6
Proyectos
50 | Bara Rey Alfonso Grandes 32% 51 5
Proyectos
51 | Bara Las Reynas Grandes 48% 52 8
Proyectos
52 | Bara San Martin de Porres Grandes 32% 38 5
Proyectos
53 | Bara Casimiro Grandes 38% 41 4
Proyectos
54 | Bara AV. Guerrero Grandes 31% 38 2
Proyectos
55 | Bara Gémez Morin Grandes 34% 32 3
Proyectos
56 | Bara La Pradera Grandes 27% 20 4
Proyectos
57 | Bara Cerezo Grandes 27% 17 4
Proyectos
58 | Bara Distrito Federal Grandes 8% 4
Proyectos
i® 59 | EL MILAGRO Fraccionamiento 14% 33
60 | La Joyall Fraccionamiento 0% 0
@ 61 | Porto Sorrento Residencial Fraccionamiento 23% 58
B 62 | Porto Sorrento |l Fraccionamiento 3% 34
63 | Avellano Grandes 82% 94
w Proyectos
4
%
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64 | Bodega Aurrera El Milagro Grandes 41% 58 8
Proyectos
65 | Bodega Aurrera Teresa Vara Grandes 33% 31 5
Proyectos
66 | Bodega Aurrera Avenida Grandes 21% 22 2
Jacarandas Proyectos
67 | Bodega Aurrera express San Grandes 33% 32 5
lldefonso Proyectos
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Se Incorporaron tareas adicionales a proyectos en geourbani.

Como parte del seguimiento y avance de los proyectos, Sabira, Guayabo II, El Guayabo II, Bara
Bolivar, Punta Norte y Villa Asturiana, se han definido e integrado nuevas tareas que permitiran
fortalecer su desarrollo y asegurar el cumplimiento de los objetivos establecidos.

Tareas agregadas para el proyecto de Sabira

C10M0  DATOS CALCULO CARGAS FICALES INGRESOS

i

43074 CARGAS FISCALES TESORENIA WINESDS

(J9076  CARGAS FISCALES TESOHRRIA LGNS 508

* ® & * & &% S BN

o

0204

152026

Se afiadio una nueva plantilla para Fraccionamientos denominada “Prototipos”.

Prayecto
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Tareas agregadas para el proyecto de Punta Norte y Villa Asturiana.

(230  PRESUPUESTO DE REDES HIDROSANTARIAS INGRESQ e 11252024
l L) Gestor grobles
F] L] Gelr  grdles
4 ® Gestor rodles
/] @ w Inolaseo
()73 PRESUPUESTO DE REDES HIDROSANITARIAS EGRESOS ® 12010204
Gersate
4 L beoy  Towso
) ¢ o e
Gtms RECONOCMWENTO PERSOHALIDAD JURIDICA INGRESO [ ) i)
4 L] Gosix  giobles
: Gerente
/] L] Daoy olasco
(10030 RECONGCMAENTO PERSONALIDAD JURIDICA EGRESO ¢ 124202
] ¢ Varior
Gesente
4 L ] 060U inolasco
@ ¢ m nolaseo
Tarea agregada para el proyecto del Guayabo .
D!wﬁ PERMISO DE VENTA SEGUNDA ETAMA INGRESO. ® 121102004
9 * Destor tade
G * Gasim ase
§ ¢ Caster foale
3 ¢
4 L ] Gastor e
ol L] estor fralie
o ¢ Thay  wams
(10040 PERANSO DE VENTA SEGUNOA ETAPA EGRESO * f2a5a8M
=] L ) o
d L] %‘“&‘; ssaiacai
™ ® ooy

Tarea agregada para el proyecto de Bara Bolivar.

Ej 1208 VISTO BUENO FINAL PARA LA INTERVENCION EN LA VIA PUBLICA INGRESO

ek ke

€

(711210 VISTO BUENO FINAL PARA LA INTERVENCION EN LA VIA PUBLICA EGRESO
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Implementaciéon de un Monitor Adicional.

En coordinacién con la Direccion de Tecnologias de la Informaciéon e Innovacién, se realizé la
instalacion de 35 monitores adicionales en la Direccion de Desarrollo Urbano.
El objetivo de esta accién es optimizar las condiciones laborales del personal, brindandoles
estaciones de trabajo mas comodas y eficientes mediante el uso de doble monitor.

Trabajar con dos monitores ofrece ventajas importantes para las tareas que se realizan
diariamente, entre ellas:

¢ Mayor productividad: permite visualizar y comparar documentos, planos, sistemas o formatos
sin necesidad de cambiar constantemente entre ventanas.

e Mejor organizacion del trabajo: facilita el seguimiento de tramites, captura de informacion,
validacion de datos y atencion a usuarios de manera simultanea.

o Reduccion de errores: al tener la informacion distribuida en dos pantallas, se mejora la precision
en la revision y el llenado de documentos.

Antes

o Configuracion de multifuncional.
@ : . ’ 4 . i5n de D U

Se llevé a cabo el reemplazo del equipo multifuncional en la Direccién de Desarrollo Urbano y en
@ En coordinaciéon con la Direccién de Tecnologias de la Informacion e Innovacién, se realizé la
@
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configuracion de las computadoras del personal para garantizar el correcto uso del nuevo equipo,
permitiendo imprimir, escanear y copiar sin contratiempos.

Chat Bot WhatsApp para atencion ciudadana

Como parte de nuestras actividades es brindar atencién ciudadana especializada en tramites
urbanos y de construccion. Actualmente, el area de Gestion de Control funciona como canal de
comunicacién entre la ciudadania y la direccién, proporcionando informacién, seguimiento y
resolucion de dudas a través de WhatsApp y de manera presencial sobre diversos tramites
como:

« Tramites de fraccionamientos

« Casa habitacion

« No habitacionales (uso comercial, de servicios, industriales, ganaderos)

Por ello. se implementa una estrategia con el uso de respuesta rapidas mediante WhatsApp
Business, creadas para compartir requisitos basicos de tramite en horario laboral. Sin embargo,
al ver e identificar que esta estrategia limita la atencion a los ciudadanos fuera del horario laboral,
se lleva a cabo la solicitud para poder implementar un chat Bot en WhatsApp para automatizar
la atencién ciudadana en horarios laborales como en los horarios no laborales.
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Informacién de la iniciativa

1.1 Antecedentes

La Direccion de Servicios Urbanos Electronicos, como parte integral de la Direccion de
Desarrollo Urbano, se encarga de brindar atencion cludadana especializada en tramites
urbanos y de construccién, Actualmente, el drea de Gestion de Control funciona como canal
de comunicacion entre la cludadania y la direccidn, proporcionande infermacion,
seguimiento y resolucion de dudas a traves de WhatsApp y de manera presencial sobre
diversos tramites como:

- Tramites de fraccionamientos
= Casa habitacion
s No habitacionales (uso comercial, de servicios, industriates, ganaderos)

Actualmente se implementa una estrategia con el uso de respuesta rapidas mediante
WhatsApp Business, creadas para compartir requisitos basicos de tramite en horario laboral.
Sin embargo, esto limita funcionalidades empresariales como lo es medir eficlencia,
satistaccion ciudadana y atender a los ciudadanos fuera del horario laboral.

Evidencia de solicitud de proyecto 29 septiembre 2025
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7.4.- COORDINACION DE ARCHIVO

En el periodo de 01 de julio al 30 de septiembre se recolectaron los tramites de ventanilla
ingresados al archivo donde se obtuvieron los siguientes datos:

591 tramites digitalizados.

582 expedientes de licencias en su version publica para la Unidad de Transparencia.

16 expedientes de licencias en su version publica (Geurbani) para la Unidad de Transparencia.

212 formatos de testados para la Unidad de Transparencia.

17 expedientes de diferentes resoluciones se guardaron en sus respectivas cajas.

3144 expedientes se Finalizaron

800 expedientes Archivados en su respectiva caja.

40 lefort se archivaron en cajas.

35 cajas se compactaron.

20 expedientes de busqueda de informacion para la Coordinacién Juridica para la elaboracion

de sus oficios.

¢ 64 oficios elaborados relacionado a copias simples, certificadas y oficios en general emitidas por
la Direccion de Servicios Urbanos Electronicos.
Apoyo en ventanilla (egresos) para entregas de tramites emitidos por la Direccion.

e 40 lefort se archivaron en cajas.

Cambio en el Proceso de Solicitud de Expedientes Fisicos

Anteriormente, cuando un dictaminador necesitaba un expediente o documento fisico,
simplemente acudia al area de archivo, A través de un vale de préstamo, el cual debia firmar, se
le proporcionaba el expediente, ya que estos se encontraban resguardados en dicha area.

Con la llegada del proyecto CAM, la direccion de zona Central cambio de ubicacion fisica. Debido
a que trasladarse solo para solicitar un expediente resultaba poco viable y consumia tiempo, se
implemento6 una nueva forma de dar este servicio.

Ahora, a través de un canal de comunicacién existente dentro las herramientas institucionales
(TEAM), los dictaminadores pueden solicitar el expediente de manera digital. Una vez realizada
la solicitud, el personal de archivo se encarga de escanear el expediente y cargarlo en una ruta
segura dentro del servidor interno (OwnCloud), donde queda disponible para su revision en
formato digital.

Este cambio permite una atencién mas agil y accesible, optimizando el tiempo tanto de los
dictaminadores como del personal de archivo.

Durante este trimestre se solicitaron 168 tramites los cuales estan disponibles para su

visualizacion. CC
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Asunto: Informe Trimestral Julio — Septiembre 2025

Se han llevado a cabo importantes actividades de reacomodo de cajas y Lefort con el objetivo

de optimizar al maximo el uso del espacio de trabajo, esto permite una mejor organizacion,

estandarizacién y un entorno laboral mas ordenado y seguro.

Antes

Evidencia del dia 8 de septiembre
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Evidencia del dia 30 de septiembre del 2025
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