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Eje 1. Con paso firme por la paz

Línea estratégica 1.1 Prevención social de la violencia y la delincuencia

Objetivo 1.1.1. Consolidar las capacidades de la Secretaría de Seguridad Ciudadana Municipal

Estrategia 1.1.1 Reforzamiento de las capacidades operativas de la SSCMI

E1.A01 Incrementar la coordinación con los tres órdenes de gobierno

Objetivo 1.1.2 Consolidar el modelo de prevención social de la violencia y la delincuencia del municipio 

de Irapuato

Estrategia 1.1.2.1 Colaboración entre ciudadanía e instituciones de seguridad y prevención del municipio.

E1.A14 Incluir operativos coordinados con los tres órdenes de gobierno

E1.A21 Incrementar las acciones de patrullaje en el municipio.

Dirección de Policía Municipal



Detenciones por Faltas Administrativas
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Hubo un incremento del:  

• 36%  en comparación con el 

mismo mes del año anterior.
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Dirección de Policía Municipal

Hubo un incremento del:  

• 18%  en comparación con el 

mismo mes del año anterior.



Incidencia Delictiva

Fuente: Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Pública

Dirección de Policía Municipal

Tendencia delictiva Enero 2022 – Enero 2024

Acumulado Enero 2023 vs Enero 2024

10

47
37

0 0

33

5

87

24

57

26

0 0

28
8

137

Homicidios Robo a

negocio

Robo de

vehiculo

Robo de

motocicleta

Robo a

transporte

Robo a

casa

habitacion

Robo a

transeunte

Robo con

violencia

ene-23 ene-24

23

66

36

0 0
22 20

133

24

57

26

0 0

28

8

137

Homicidios Robo a

negocio

Robo de

vehiculo

Robo de

motocicleta

Robo a

transporte

Robo a

casa

habitacion

Robo a

transeunte

Robo con

violencia

dic-23 ene 24

En relación al año anterior disminuyó: 

- Robo de vehículo -30%

- Robo a casa habitación -15%

En relación al mes anterior disminuyó:

- Robo a negocio -14%

- Robo de vehículo -28% 

- Robo a transeúnte -60% 

En cuanto a la tendencia delictiva esta se 

mantiene.

Incidencia Diciembre 2023 VS Enero 2024
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•Crucero Seguro

•Negocio Seguro2,995

•Escuela Segura3,518

•Operativo Parabus1,975

•Repartidor Seguro1,824

1,334
•Supervisión de vigilancia 

vecinal1,233

616

Operativos Implementados

Recuperaciones y aseguramientos

Total 14,760

•Colonia segura

•Protección a mujeres

634 •Operativo Ordinario

237

•Anexo seguro135

•Alerta Violeta114

Dirección de Policía Municipal

•Vehículos 13

•Motocicletas 24

•Armas de fuego7

•Aseguramiento de drogas5

•Operativo Mixto38

64

•Cartuchos de diferentes calibres 2
•Intermunicipal30

Se atendió el recorrido de la Cabalgada de Reyes 
Magos, así mismo se dio acompañamiento a las diversas 
peregrinaciones que pasaron por el municipio, 
obteniendo saldo blanco.

•Acompañamiento de 
traslado de valores

•Eventos sociales6

•Antros y bares7



Evidencia Fotográfica

Dirección de Policía Municipal



Eje 1. Con paso firme por la paz

Línea estratégica 1.1 Prevención social de la violencia y la delincuencia

Objetivo 1.1.1. Consolidar las capacidades de la Secretaría de Seguridad Ciudadana Municipal

Estrategia 1.1.1 Reforzamiento de las capacidades operativas de la SSCMI

E1.A03 Realizar programas de mantenimiento del Centro de Circuito Cerrado (CCTV) en la zona urbana y del Centro de 

Comunicaciones CECOM

E1.A04 Implementar herramientas tecnológicas para desarrollo de trabajos estadística y análisis de información.

Línea estratégica 1.1 Prevención social de la violencia y la delincuencia

Objetivo 1.1.2 Consolidar el modelo de prevención social de la violencia y la delincuencia del municipio de Irapuato.

Estrategia 1.1.2.3 Promoción de la cultura de la prevención de riesgos y la delincuencia en los habitantes  del municipio 

E1.A25 Realizar campaña publicitaria sobre el buen usos del sistema 9 1 1.

Línea estratégica 1.2 Desarrollo de entornos comunitarios seguros

Objetivo 1.2.3 Fortalecer la capacidad de atención ante situaciones de riesgo y atención del delito

Estrategia 1.1.2.3.1 Mejoramiento de la capacidad de respuesta ante llamados de emergencia y denuncia ciudadana 

E1.A40 Realizar monitoreo activo en el municipio

Estrategia 1.1.2.3.2 Utilización de información de inteligencia en la prevención de riesgos y combate a la delincuencia

E1.A41 Realizar la localización y seguimiento de objetivos generadores de violencia en el municipio.

E1.A42 Mejorar el proceso de análisis en investigación de gabinete

Centro de Comunicaciones



Total Procedentes No procedentes

23%

77%

Porcentaje

Procedentes No Procedentes

Llamadas ociosas por motivo

Centro de Comunicaciones

Llamada muda 17,910 62%

Otras llamadas improcedentes 7,193 25%

Llamada de broma por niños 1,790 6%

Jóvenes/adultos jugando 1,468 5%

Transferencia de llamada 281 1%

Llamada incompleta 233 1%

Insultos por adultos/llamada 
obscena

34 0%

Llamada de prueba 10 0%

37,633 8,714 28,919



1 Persona agresiva
2 Persona sospechosa
3 Alarma de negocio
4 Ruido excesivo
5 Violencia familiar
6 Vigilancia en el sector
7 Colisión
8 Solicitud de rondín
9 Persona detenida
10 Incendio de pastizal

Principales motivos de llamada Incidentes por motivos

Centro de Comunicaciones
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1 Robo de vehículo de motor

2 Robo a transeúnte sin violencia

3 Robo al interior de vehículo

4 Robo a transeúnte con violencia

5 Robo a casa habitación

6 Robo a negocio sin violencia

7 Extorsión telefónica

8 Robo a negocio con violencia

9 Robo de vehículo particular con violencia

10 Robo a repartidor con violencia



Tiempos de atención Recibidas por día de la semana Recibidas por hora

Llamadas por corporación Tiempos promedio de despacho
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Policía Tránsito Cruz Roja Protección

Civil

Bomberos

T. Trasmisión T. Despacho T. Arribo T. Respuesta

Policía 00:01:53 00:00:29 00:02:46 00:03:42

Tránsito 00:02:07 00:01:34 00:07:00 00:04:00

Protección Civil 00:07:01 00:03:15 00:13:09 00:10:11

Cruz Roja 00:02:38 00:03:57 00:27:16 00:16:48

Bomberos 00:02:14 00:02:49 00:28:39 00:13:13



•Videos proporcionados a instituciones 
de impartición de justicia.123

•Seguimiento a eventos relevantes por 
monitoreo reportados al sistema de 
emergencias 9-1-1.

1,621

•Consultas de vehículos de motor y 
personas realizadas en el Sistema de 
Plataforma México. 

5,321

•Audios y caratulas proporcionadas a 
instituciones de impartición de justicia.76

Centro de Comunicaciones

Recuperaciones a través del 
monitoreo en cámaras

•Vehículos 
recuperados16

•Personas 
detenidas29

Tecnología
En 

funcionamiento
Promedio de 
fallas por día

Observaciones Total

Cámaras 674 6%

1 Cámara municipal en un poste en la 

comunidad el Carmen, en trámite de 

reubicación.

697

3 Cámaras municipales en un poste cada 

cámara fuera por accidente vial.

19 Cámaras municipales sin señal, son de las 

cámaras que se cambiaran en el proyecto, ya 

que el proveedor no tiene de esa tecnología 

para realizar los cambios, ya que son cámaras 

análogas.

Arcos 
carreteros 4 0%

Los 3 arcos estatales y 1 arco municipal se 

encuentran funcionando adecuadamente. 4

Versión pública realizada en seguimiento de lo establecido en los artículos 126 y 127 de la Ley del Sistema de Seguridad Pública del Estado de Guanajuato,  fracciones 
VI, X y XII del articulo 73 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de Guanajuato, debido a que contiene el número de cámaras 
disponibles para vigilancia del CECOM.



Eje 1. Con paso firme por la paz

❑ Línea estratégica 1.1: Prevención social de la violencia y la delincuencia

Objetivo 1.1.1. Consolidar las capacidades de la Secretaría de Seguridad Ciudadana Municipal

Estrategia 1.1.1.1 Reforzamiento de las capacidades operativas de la SSCMI

E1.A13 Fortalecer el programa de prevención de accidentes

E1.A20 Elaborar e implementar un programa de operativos viales que incidan en la cultura de a 
movilidad y respeto al peatón.

E1.A22 Consolidar con operatividad, supervisión y cumplimiento de dispositivos viales.

E1.A26 Elaborar campañas de difusión de la normatividad en participación con la sociedad.

E1.A27 Fomentar el respeto de las normativas en la ciudad aplicando las sanciones 
correspondientes.

❑ Línea estratégica 5.1: Gobierno Eficiente

Objetivo 5.1.1 Consolidar la atención a la ciudadanía

Estrategia 5.1.1.2 Impulso de mejoras en la atención ciudadana

E1.A06 Eficientar mejoras en la atención ciudadana en liberación de vehículos en deposito

Dirección de Tránsito Municipal
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Total de Accidentes
Conductores y Peatones Involucrados 

en hechos de tránsito 
Accidentabilidad

Vehículos 90

Motocicleta 25

Bicicletas 6

Peatones 6
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Dirección de Tránsito Municipal
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Infracciones por accidentes

Mes Daños Materiales

Enero 2024 $2,337,500

En enero disminuyó: 
▪ -12% los lesionados.
▪ -45% estados de ebriedad.



Dispositivos Implementados

103
122

65

261

Vehículos

asegurados

Motocicletas

aseguradas

dic-23 ene-24

Resultado de los Dispositivos

Dirección de Tránsito Municipal

1,836
2,275

1,692
1,576

1,601
2,462

2,622
2,011

1,787
1,805

2,135
1,909

2,115

1,930

2,670

3,430

4,738

5,617
5,948

4,513

3,181

1,063

804 798

1,319

Infracciones realizadas en dispositivos

Dispositivos Enero 2024

Mixtos 72

Motocicletas 104

Irapuato limpio 31

Alcoholimetría 31

Total 238



Ingresos y Liberaciones de Vehículos

Dirección de Tránsito Municipal

3,921

4,670 4,428
3,886 3,847

4,552

5,752

4,331
3,632

3,188

4,242 4,247

5,073
4,464

5,351
5,941

7,540
6,803

6,177

4,766

3,981

2,962
2,456

2,796
3,155

Total de infracciones realizadas

93

509

92

475

Vehículos Motocicletas

Ingresos Liberaciones

❑ En enero incrementó: 
▪ 143% la liberación de motocicletas.
▪ 102% el ingreso de motocicletas.
▪ 12% el número de infracciones 

realizadas.



Eje 1. Con paso firme por la paz

❑ Línea estratégica 1.1 Prevención social de la violencia y la delincuencia

Objetivo 1.1.1 Consolidar las capacidades de la Secretaría de Seguridad Ciudadana Municipal

Estrategia 1.1.1 Reforzamiento de las capacidades operativas de la SSCMI

E1.A18 Realizar verificación en materia de protección civil en el municipio.

E1.A24 Realizar campañas preventivas e informativas para la mitigación de riesgos en materia de 
protección civil en el municipio

E1.A39 Mejorar la atención pre hospitalaria adecuada y oportuna

❑ Línea estratégica 3.2 Desarrollo urbano territorial ordenado

Objetivo 3.2.1 Consolidar el desarrollo urbano en el municipio

Estrategia 3.2.1.1 Implementación de la normatividad de desarrollo urbano del municipio 

E3.A28 Incluir las inspecciones de riesgo en empresas, fábricas y nuevos negocios en el municipio.

E3.A29 Eficientar el proceso de inspección de riesgos en sitio en el municipio.

Coordinación de Protección Civil



Servicios Brindados

Acciones Relevantes

Coordinación de Protección Civil

•Atención pre-hospitalaria con 
intervención de ambulancia130

•Servicios cruz roja 553

•Atención a otras emergencias (árboles, 
hundimientos, cables, daños a 
instalaciones) 

136

•Inspección establecimientos 249

•1.- (Socio - organizativo) 05 - 01- 2024.   Se lleva a cabo operativo con motivo de Cabalgata de Reyes, por las 

principales calles de la ciudad,  realizando revisiones en cuanto medidas de seguridad a todos los vehículos 

involucrados, se tuvo un aforo de 550,000 personas, durante el desfile se dio atención a 10 personas todas en 

código verde. 

•2 - (Químico - Tecnológico) 17 - 01 - 2024 En atención a reporte girado por C4 donde indican incendio de una

bodega de la central de abastos, e hace valoración para observar las pérdidas, siendo un aproximado de 4000

madera y plástico y tarimas), mismas en pérdida total, Se evacuaron un aproximado de 200 personas y un

aproximado de 10 locales vecinos, con un saldo blanco al término del reporte .

•3. (Socio - organizativo)   18  al 31 de  01 – 202  Se activa operativo Peregrino Seguro, donde se da 
acompañamiento a peregrinaciones que pasan por el municipio rumbo a San Juan de los Lagos  5904, teniendo 
2 personas lesionas por un atropellamiento, se realizaron 48 inspecciones de tanques de gas. 

03



Otras Acciones

Coordinación de Protección Civil

•Se llevó a cabo la integración de Brigada de la 

comunidad Serrano, realizando capacitación en 

materia de Primeros Auxilios, logrando que los 

habitantes de esta comunidad tengan 

conocimiento del ¿qué hacer? en el momento 

que se presente una emergencia y poder así 

auxiliar a quien lo necesite, mientras arriba la 

unidad. 

01

Difusión en Prevención de Accidentes, 

Emergencias y Desastres 
75
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46

32

01

113

23
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27

54
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99

Dictámenes de seguridad

Dictamen técnico de prevención de incendios

Factibilidades de programas internos

Trípticos en 6 campañas de prevención

Personas capacitadas en temas de protección civil

Atenciones a través del 072

Atenciones en miércoles ciudadano

Incendio de casa habitación

Incendio de vehículos

Quema de llantas, árboles y basura

Atención a fuga de gas

Eliminación de enjambres de abeja

Capacitaciones de manejo de materiales peligrosos

Falsas alarmas

02 Rescate de personas



Eje 1. Con paso firme por la paz

❑ Línea estratégica 1.1 Prevención social de la violencia y la delincuencia

Objetivo 1.1.1. Consolidar las capacidades de la Secretaría de Seguridad Ciudadana Municipal

Estrategia 1.1.1.1 Reforzamiento de las capacidades operativas de la SSCMI

E1.A02 Realizar el programa de reclutamiento inclusivo y permanente

Estrategia 1.1.1.2 Profesionalización y competitividad de los elementos de la Secretaría de Seguridad 

Ciudadana Municipal

E1.A05 Incrementar la capacitación a los elementos de seguridad ciudadana para obtener el 

Certificado Único Policial CUP.

E1.A06 Proveer formación y especialización del personal de la SSCMI

E1.A07 Realizar proceso de acreditación y certificación de la SSCMI

Estrategia 1.1.1.3 Dignificando a los elementos de la Secretaría de Seguridad Ciudadana Municipal

E1.A09 Difundir la oferta académica a elementos de la SSCM.

E1.A10 Elaborar el Diagnostico de necesidades de capacitación (DNC)

E1.A11 Ejecutar procesos de acreditación y certificación para el personal de la SSCMI

E1.A12 Implementar procesos de promoción de grados para personal de la SSCMI

Dirección de Academia Municipal



Dirección de Academia Municipal

Reclutamiento y Selección

•Solicitudes de 
información acumuladas 
del 08 al 31 de enero de 
2024

143

•Evaluaciones de pre-
filtro acumuladas del 08 
al 31 de enero 2024

31

Aspirantes para Policía 

Preventivo en Proceso de 

Evaluación ante el CECCEG.

•Aspirantes aprobados 
esperando inicio de 
curso 

12

•Aspirantes pendientes 
de resultado11

•Aspirantes pendientes 
de segunda fase09

•Aspirantes pendientes 
de primera fase37

Aspirantes para el Centro de 

Comunicaciones CECOM en Proceso 

de Evaluación ante el CECCEG.

•Aspirantes pendientes de 
primera fase para la 
Unidad de Análisis

04

•Aspirantes pendientes 
aprobados para el 
911

03

•Aspirantes pendientes 
de primera fase para 
el 911

07

•Aspirantes pendientes 
de resultado para la 
Unidad de Análisis

01

Se les brindó información a 143 personas de las 
cuales: 

49 No cuentan con algún requisito.

63 Falta de interés y/o necesidad de empleo 

inmediato.

31 Asistieron a pre-filtro.

Versión pública realizada en seguimiento a lo establecido en el artículo 44, 126 y 127 fracción I de la Ley del Sistema de Seguridad Pública del Estado de Guanajuato, articulo 73  fracción IV de la Ley de Transparencia y Acceso 
a la Información Pública para el estado de Guanajuato, debido a que contiene el número de elementos aspirantes y/o en formación de la Academia de Seguridad.



Dirección de Academia Municipal
Programas de Capacitación de 

Formación Inicial Eje 1. A06

Formación Inicial para Policía Preventivo Generación XLV

12 Cadetes
• 05 hombres
• 07 mujeres

MATERIAS TERCER MÓDULO:

•MATERIAS16
•HORAS DE CAPACITACIÓN 

DEL 22 AL 31 DE ENERO DE 
2024

87
1.- Instrucción y Disciplina Policial.
2.- Acondicionamiento Físico.
3.- Defensa Policial.
4.- Radio Comunicación.
5.- Armamento y Tiro Policial.
6.- La Actuación Policial dentro del Sistema Penal.

7.- Bastón PR 24.
8.- Inteligencia Policial.
9.- Conducción de Vehículos.
10.- Uso de Armas.
11.- Detención y Conducción de Personas.
12.- Primer Respondiente.
13.- Taller de Mediación y Manejo de Conflictos.
14.- Disturbios Civiles.
15.- Vigilancia y Patrullaje.                
16.- Mecánica Básica.

Versión pública realizada en seguimiento a lo establecido en el artículo 44, 126 y 127 fracción I de la Ley del Sistema de Seguridad Pública del Estado de Guanajuato, articulo 73  fracción IV de la Ley de Transparencia y Acceso 
a la Información Pública para el estado de Guanajuato, debido a que contiene el número de elementos aspirantes y/o en formación de la Academia de Seguridad.



Dirección de Academia Municipal

Programas de capacitación y formación continua 

TIPO DE PROGRAMA ELEMENTOS HORAS IMPARTIDO

1.- POLICÍA COMUNITARIA 06 40

INSTITUTO DE FORMACIÓN 
EN SEGURIDAD PÚBLICA DEL 
ESTADO DE GUANAJUATO 

(INFOSPE)

2.-ARMAMENTO Y TIRO POLICIAL 60 20
INSTITUTO DE FORMACIÓN 

EN SEGURIDAD PÚBLICA DEL 
ESTADO DE SONORA
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Eje 1. Con paso firme por la paz

❑ Línea estratégica 1.1: Prevención social de la violencia y la delincuencia

Objetivo 1.1.2. Consolidar el modelo de prevención social de la violencia y la delincuencia del municipio de 
Irapuato

 E1.1.2.1 Colaboración entre ciudadanía e instituciones de seguridad y prevención del municipio.

   E1. A15. Realizar actividades deportivas, culturales, sociales y educativas para la ciudadanía en 
general.

                    E1. A16. Instar actividades para la seguridad en bancos, comercios y empresas del sector 

público y privado.

        E1. A17. Instaurar sesiones de conformación y seguimiento del programa "Vecino Alerta".

Eje 4. Con paso firme por el desarrollo social y humano

❑ Línea estratégica 4.2: Promoción de la actividad física, deportiva y deporte de alto rendimiento

Objetivo 4.2.1. Promover el desarrollo integral de las personas jóvenes en el municipio

 Estrategia 4.2.1.1. Impulso a la calidad de vida en los jóvenes del municipio.

          E4. A40. Crear actividades deportivas, culturales y sociales para jóvenes.

Dirección de Proximidad Ciudadana
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Dirección de Proximidad Ciudadana

EJE: ENTORNO 

ESCOLAR SEGURO

EJE: SEGURIDAD 

EMPRESARIAL Y 

COMERCIAL

EJE: MEDIACIÒN Y 

ORIENTACIÒN JUVENIL
EJE: VECINO ALERTA

EJE: TRABAJO 

SOCIAL

10 Pláticas 

Preventivas 

Beneficiados: 1,488

02 Actividades 

Culturales

Beneficiados: 294

72 Dispositivos

Bancarios y Comerciales 

12 Capacitaciones a  

Empresas

04 Campañas de 

Difusión en empresas

BENEFICIADOS: 4,861

BENEFICIADOS: 241

BENEFICIADO: 283

36 Torneos Deportivos 

Beneficiados: 1,386

01 acercamientos a 

lideres sociales, 21 

Rastreos y 05 Seguimiento 

de jóvenes vulnerables. 

Beneficiados: 466

33 Pláticas de 

concientización a 

Jóvenes Vulnerables 

Beneficiados: 861

04 acercamientos y 05 
Instalaciones de Comité de 
Seguridad Vecinal

33 Pláticas y dispositivos de 
seguimiento de Comités 
Vecinales.

20 Capacitación de 
Comités de Seguridad 
Vecinal.

BENEFICIADOS: 122

BENEFICIADOS: 1,970

BENEFICIADOS: 443

16 Asignaciones de 

Servicio a favor de la 

Comunidad

16 Beneficiados

13 Medidas 

Cautelares

13 Beneficiados

73 Procesos de 

Terapias Psicológicas

Beneficiados: 73
14 Operativo Anexo Seguro 

BENEFICIADOS: 453

04 Acercamientos 

con directores. 

Beneficiados: 04

07 Acercamientos a 

lideres empresariales

BENEFICIADOS: 30
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Dirección de Proximidad Ciudadana

01 Platicas de concientización a empresas con temas de manejo a la 

defensiva, alcohol y conducción, velocidad, etc, con la finalidad de evitar 

accidentes viales.

Beneficiados: 15

Prevención y Cultura Vial

58 dispositivos de seguridad y prevención vial, invitando a los ciudadanos a 

utilizar el cinturón de seguridad, el casco protector, respetar al peatón y los 

tiempos del semáforo

Beneficiados: 4,270

03 Parques de prevención con actividades culturales, lúdicas y deportivas 

en temas de cultura vial. 01 rally de prevención vial, 08 platicas de 

concientización a instituciones educativas con temas de Cultura vial.

Beneficiados: 635

10 apoyos en ascenso y descenso por parte de educación vial fuera de las 

instituciones educativas con el objetivo de evitar aglomeraciones viales.

Beneficiados: 600

01 Stand de atención de miércoles ciudadano para atención a ciudadanía 

en temas de cultura vial. 1 platica de justicia cívica a jóvenes infractores 

con temas de reglamento de transito para cumplir con su servicio.

Beneficiados: 12 ciudadanos

Actividades Extraordinarias

Campañas de difusión y Ferias de prevención 

11 Campañas y ferias de prevención con información

preventiva a jóvenes y ciudadanía en general con la

finalidad de ofrecer medidas de autoprotección y

autocuidado y así evitar sean víctimas de algún delito

patrimonial o personal beneficiados: 970

02 Actividades del programa NNA (Creciendo con 

Valores) dentro de las instalaciones de Centro de 

Integración Policial (CIPOL) con un desayuno y juegos 

lúdicos y deportivos participando niños, niñas y 

adolescentes : 93 beneficiados

26 stand y módulos informativos de atención ciudadana para recibir 

distintivos de lugares especiales de discapacidad y entrega de folletería al 

publico en general con temas de Cultura vial

Beneficiados: 610 ciudadanos
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Dirección de Proximidad Ciudadana

• Total de Acciones: 507
• Beneficiados: 20,209
• Colonias atentidas: 86

PREVENCIÓN Y 
CULTURA VIAL
Acciones: 109

Beneficiados: 6,142
ACCIONES 
SOCIALES 
Acciones y 

beneficiados: 102

ENTORNO ESCOLAR 
SEGURO

Acciones: 16
Beneficiados: 1,786

ACTIVIDADES 
EXTRAORDINARIAS 

Acciones: 13
Beneficiados: 1,063

MEDIACIÓN Y 
ORIENTACIÓN JUVENIL

 Acciones: 96
Beneficiados: 2,713

SEGURIDAD EMPRESARIAL 
Y COMERCIAL
 Acciones: 95

Beneficiados: 5,415

VECINO ALERTA 
Acciones: 76

Beneficiados: 2,988
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Eje 1. Con paso firme por la paz

❑ Línea estratégica 1.1: Prevención social de la violencia y la delincuencia

• Objetivo: Contribuir a la atención a victimas de conductas antisociales mediante la atención de los 

servicios psicológicos, jurídicos, médicos y trabajo social.

 E1: Acciones dirigidas a la atención de víctimas realizadas.

  A1:Asesoramiento jurídico a víctimas de conductas antisociales 

  A2:Atención psicológica a víctimas de conductas antisociales 

  A3: Brindar servicios médicos primarios a víctimas 

  A4:Realización de atenciones en sitio a víctimas 

  A5: Capacitación adecuada para el desempeño de las funciones del personal del CAV

  A6: Realización de Mecanismos Alternativos de Solución de Controversias 

Atención a víctimas de conductas antisociales



Comparativo mensual por servicios

Atenciones

•Seguimientos (197 psicológico y 85 jurídico) 282
•Atención en sitio10
•Atención vía telefónica98
•Personas canalizadas del ministerio público10
•Personas canalizadas por otras dependencias41
•Canalizaciones por policía municipal09
•Citatorios enviados para mediación46
•Reportes vía telefónica11
•Reportes vía radio383

•Representación en materia civil12

•Módulo de atención primaria
04

•Centro de justicia para la mujer06

•Otras dependencias05

Total: 890

Total: 27

Atención a víctimas de conductas antisociales

Servicios

25

48

35

5

43

43

42

12

0

10

20

30

40

50

60

70

80

90

100

Jurídico Psicología Primer contacto Médico

dic-23

ene-24

Acciones: 1,057

Folios Nuevos 

140
43 Jurídico

43 Psicológico

42 Primer Contacto

12 Médico



04
•Se brindó la atención en el CAV 

04
•Se canaliza al Centro de Justicia para la Mujer

02
•Abogados en representación gratuita

01
•Otras dependencias

02
•Se brindó la atención en el CAV 

02
•Abogados en representación gratuita

01
•Ministerio Público

11 Violencia contra la Mujer 05 Violencia de Género

29

16

10

3

31

10

4
0

vecinal familiar social comunal

dic-23 ene-24

Mediaciones

19

26

39

9 12
5 3

27
32

21

29

15 16

0

centro oriente sur poniente norte rural foraneo

dic-23 ene-24

Atenciones por regiones



Búsqueda de personas desaparecidas

FECHA UBICACIÓN EVENTO

02/01/2024
Independencia, San Pedro, 
Casimiro Liceaga y Lerdo de 

Tejada (Farmacias Guadalajara)

Difusión masiva de ficha de 
persona desaparecida

02/01/2024
Calle Dr. Rafael Marañón, fracc. 

Purísima del Jardín
Operativo de búsqueda de 

personas no localizadas

03/01/2024
Españita, Díaz Ordaz, Reforma y 

Gómez Morín (Farmacias 
Guadalajara)

Difusión masiva de ficha de 
persona desaparecida

09/01/2024
Comisión Federal de Electricidad, 
Colegio Militar, San Cayetano y 

Mármol (Oxxos)

Difusión masiva de ficha de 
persona desaparecida

26/01/2024
Calle Circuito Costa, fracc. 

Galaxia el Naranjal
Apoyo de menor desaparecido

Versión pública realizada en seguimiento a lo establecido en el artículo 73 fracción IV de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de Guanajuato, debido a que contiene imágenes de ciudadanos*



Empresas de Seguridad Privada

Dirección Jurídica

Juzgados Cívicos 

Audiencias mensuales

❑ Disminuyó el 15% las audiencias cívicas en 

comparación con el mes anterior.

Enero 2024

Audiencias Realizadas 886

1,263

1,490
1,339 1,297

1,728
1,555

1,664
1,558

1,361

836
668

1,047
886

Ene-23 Feb-23 Mar-23 Abr-23 May-23 Jun-23 jul-23 ago-23 sep-23 oct-23 nov-23 dic-23 ene-24

01

13

•Prestadores del servicio en proceso de 
revalidación de la autorización estatal.

03

•Prestadores del servicio que por 
primera vez, solicitaron la conformidad 
municipal. 

01

•Expedientes turnados a la Secretaría 
del Ayuntamiento, para dar 
seguimiento al trámite para la 
obtención de la conformidad 
municipal o la revalidación.

•Prestadores del servicio, que iniciaron el 
trámite de revalidación de la 
conformidad municipal.



Seguimiento Presupuestal ENERO

AUTORIZADO 2024
1ERA. 

MODIFICACIÓN 
COMPROMETIDO DEVENGADO PAGADO EJERCIDO POR EJERCER 

Servicios Personales
$473,385,849.45 $481,433,374.35 $1,846.49 $0.00 $22,612,224.90 $22,612,224.90 $458,819,302.96

Materiales y 

Suministros
$61,419,463.21 $61,419,463.21 $0.00 $17,400.00 $0.00 $17,400.00 $61,402,063.21

Servicios Generales 

Transferencias
$158,510,775.49 $158,510,775.49 $4,489,884.55 $0.00 $850,066.45 $850,066.45 $153,170,824.49

Asignaciones 

Subsidios y Otra 

Ayuda

$3,111,200.00 $3,111,200.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $3,111,200.00

Bienes, Muebles, 

Inmuebles e 

Intangibles

$0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00

Inversión Pública $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00

Inversiones 

Financieras y Otras 

Provisones

$0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00

Deuda Pública $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00

TOTAL: $696,427,288.15 $704,474,813.04 $4,491,731.04 $17,400.00 $23,462,291.35 $23,479,691.35 $676,503,390.65



Secretaría de Seguridad Ciudadana

Informe de Resultados

ENERO 2024
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